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La fabrica moderna en Brasil*

John Humphrey

1. Introduccion

En el 4ltimo cuarto de siglo, las principales economias latinoame-
ricanas han experimentado la expansion de nuevas industrias. En
ningin otro lugar ha sido mas evidente este proceso que en Brasil,
pais en el que el desarrollo de industrias productoras de bienes de
consumo duraderoy de bienes de capital hasidola caracteristica do-
minante del crecimiento econémico. En especial las industrias me-
canicas, eléctricas y de equipo para el transporte han crecido desde
practicamente cero hasta convertirse en partes sumamente impor-
tantes de la economia nacional. A pesar de que la naturaleza de su
produccioén es de capital intensivo, estos tres sectores han empleado
a una proporcion cada vez mayor de obreros en la industria manu-
facturera, cantidad que ha ascendido de 4.3% en 1949 a 17.5% en
1970 (IBGE, s.f., y 1974a). En el estado de Sao Paulo, la principal
region industrial de Brasil (y también de Latinoamérica), estas tres
industrias emplearon Gnicamente al 6.7% de los trabajadores en
1949 pero, en 1974, la proporcnon habiaascendidoal 29.4 % (IBGE.
1976). Unicamente por esta razon, el examen de los sectores de la
economia de desarrollo reciente seria sumamente importante en el
analisis delaclase obrera brasilefia. Lanecesidad dellevar acaboes-
te examen se ha visto fuertemente acentuada por laimportancia que
han adquiridolosobreros delasindustrias metalirgicasenlasmovi-
lizaciones de clase durante los tiltimos afios.

El desarrollo de estas industrias dindmicas se ha caracterizado
por su concentracion en los nuevos suburbios industriales del Gran

* Estetextoesla version revisada de unacharladictadaenlaconferenciaorganizada
por el Archivio Storico del Movimento Operaio Brasiliano en Milan el mes de marzode
1980.
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Sao Paulo v por ¢l predominio de la gran {fabrica moderna. frecuen-
temente de propicdad extranjera. Enlas zonas industriales que lin-
dan con Sao Paulo al oeste. sur v este. hay plantas industriales en las
que trabajan miles de obrerosy sus nombres nosresultan familiares a
todo el mundo. nosolo alos obreros. Se trata de las mas importantes
empresas automotrices —Ford. General Motors. Volkswagen,
Mercedes. etcétera— . Philips. General Electric. Toshiba. en ¢l ra-
mo de empresas eléctricas. v muchas otras corporaciones transna-
cionales importantes. No obstante, la familiaridad de los nombres
de estas firmas. y su importancia parala economia brasilena, puede
encubrir facilmente el hecho de que casi no se sabe nada de lo que
ocurre dentro de estas fabricas. Es relativamente facil encontrar
estadisticas de ventas, exportaciones o ganancias, pero es bastante
mas dificil encontrar informacion sobre tasas de salarios, procedi-
mientos disciplinarios o criterios de promocion. De hecho, lasinsta-
laciones de las fabricas estan muchas veces bastante escondidas al
publico v el interior de la gran fabrica moderna es unlugar privado
al que raras vecesllegan visitantes. Incluso paralos obreros que tra-
bajan enestas plantasindustriales, lacombinacion de gran tamano,
restricciones a sus movimientos en el interior del edificio, compleji-
dad de la organizacion v caracter secreto de la direccion les puede
dar un conocimiento global de una gran unidad de produccion
dificil de alcanzar.
Lafaltadeaccesoalasgrandesplantasenlasindustriasdinamicas
fomenta dos suposiciones respecto aellas. La primera es que muchas
veces se supone que las industrias dinamicas son relativamente ho-
mogéneas v se tiende a hacer generalizaciones sobre las mismas en
base a la parte mas visible de los sectores modernos, la industria de
ensamble de coches. La segunda es que las caracteristicas dela gran
planta industrial moderna que son conocidas —como el uso de
tecnologia relativamente sofisticada v métodos de direccion moder-
nos (especialmente departamentos de personal desde el puntode vis-
ta del empleo)— pueden crear una nocion idealizada de lo “moder-
no’’ que después se contrasta con las atrasadas e incluso arcaicas in-
dustrias “tradicionales”™ A partir de esto, resulta muy facil crear
modelos de una dicotomia tradicional-moderno basados en ciertas
ideas sobre los efectos que pueden tener la importacion de nuevas
tecnologias v 1a practica de relaciones laborales que conllevan. En
este texto se aducira que la “modernidad” de estas fabricas moder-
nas no consiste inicamente en el tipo de tecnologia que utilizan. Se
demostrara también que las practicas de las relaciones laborales (o
practicas de empleo, como las denominaremos aqui) no se pueden
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derivar automaticamente de la tecnologia empleada. Comenzare-
mos por laidea de que la fabrica modernaesellugar de ubicacion de
la produccion de la fabrica capitalista moderna, la cual sélo puede
comprenderse mediante un analisis del proceso capitalista de traba-
jo. Después de analizar el proceso de trabajoenlasociedad capitalis-
ta. examinaremos algunos rasgos sobresalientes de la gran fabrica
moderna en Brasil v aplicaremos los resultados de este analisisen un
breve examen sobre las causas principales que explican el dominio
reciente de los obreros de las industrias dinamicas dentro de la clase
obrera brasilena.

2. Produccion capitalista

La produccion capitalista implica dos aspectos concretos: la pro-
ducciéonde productossocialmente qtiles, valoresde uso, yvlaproduc-
cion de bienes de consumo que se pueden vender, valores de cambio.
Para queel capitalista pueda obtener una ganancia, nosélosedeben
producir valores de cambio sino también plusvalia. Por lo tanto, la
produccion en el capitalismo es tanto procesode trabajo cuanto pro-
ceso de valorizacion. El trabajo de las personasempleadas porel ca-
pital ha de ser dirigido v controlado por los agentes del capital (eje-
cutivos, supervisores, etcétera) de modo tal que, en combinacion
conlamaquinaria v las materias primas necesarias, se elaboren pro-
ductos utiles que se puedan vender con una ganancia parael capita-
lista. Enlasetapasinicialesdel desarrollo capitalista, los procesosde
trabajoeranlos heredados del periodo anterior de producciéon noca-
pitalista. En los talleres capitalistas se utilizaban las formas tradi-
cionales de division del trabajo, técnicas v equipo. Pero a medida
que se fue desarrollando el capitalismo, se reorganiz6la produccion
v se fueron transformando las técnicas v la organizacion a fin de
aumentar laeficienciaen el funcionamiento delaempresacapitalis-
ta.! Desde el comienzo, la tendencia de la trasformacion capitalista
fue minimizar los costos del trabajo, dela maquinaria v de las mate-
rias primas (incluvendo la energia) en tanto que se maximizaba la
rapidezenlaejecuciondelaslabores, la precision, laconfiabilidad v
calidad del trabajo, vla continuidad dela produccion (Brighton La-

IMarx deseribio esta transicion de las formas capitalistas de organizacion de la pro-
duccion como el paso delasubordinacion formal del trabajo (la combinacion detraba-
jo asalariado con formas precapitalistas de organizacion laboral) a la subordinacion
real (cuandola produccion se organiza de acuerdo a bases adeenadas ala valorizacion
del capital).
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bour Process Group, 1977: 13). Para eso, los procesos de produccién
sehandetransformarde modo que mejorelaeficienciatécnicadelas
operaciones v, al mismo tiempo, aumente el control del capital
sobre el trabajo.

La transformacion capitalista del trabajo se ha denominado a ve-
ces “taylorismo™, pero este término no transmite la complejidad de
los cambios que har tenido lugar. En la transformacion capitalista
del trabajo se puede distinguir cuatro proceso importantes:

1. La division del trabajo. Se utilizan las mismas herramientas y
técnicas pero el trabajo se divide de un modo diferente entre los
obreros. La division del trabajo puede aumentar la velocidad en la
ejecucion de la tarea por cada obrero, reducir el tiempo que se nece-
sita para cambiar de una tarea a otra, v reducir el costo en fuerza de
trabajo aislando los trabajos especializados de los que no lo son, de
manera que sélo los trabajadores especializados reciban la paga que
lescorresponde. Al mismo tiempo, el desmenuzamiento delastareas
en sus partes constituyentes preludia la mecanizacion v la especifi-
cacion cada vez mayores que hace el capital de laslabores que se han
de llevar a cabo.2 ]

2. La transferencia de la toma de decisiones de los obreros a la di-
reccion. En muchos de los primeros procesos capitalistas de produc-
cion, los obreros retenian un gran margen de opinion respecto a c6-
mosedebianrealizarlastareas. Unodelosrasgosdel tayvlorismoesla
especificacion cada vez mayor dela naturaleza exacta de como debe
realizarse el trabajo. A partir de sus investigaciones, Taylor elabor6
normas generales sobre como cortar los metales y asi pudo trazar di-
rectrices para cortar los metales que podian ser puestas en vigor por
personal de la direccién en tareas especificas de este terreno. En vez
de dar al obrero una tarea y que decidiera c6mo se tenia que llevar a
cabo, esla direccion la que toma esta decision. La concepcion de la
tarea queda dividida desde su ejecucion y el trabajador queda tanto
desespecializado cuanto controlado mas de cerca.

3. Integracion de la produccién. Trabajadores en lugares de tra-
bajo independientes o que llevan a cabo tareas que no dependen di-
rectamente de la rapidez de ejecucion del trabajo de otros obreros,
pueden ser integrados a una linea o secuencia de produccion y, a
partir de esto, encontrar que su ritmo de trabajo esta regulado. La

2 Aun cuando se recombinan algunas tareas divididas —comoen ¢ caso de progra-
mas de enriquecimiento del trabajo— es importante tener en cuenta que el capital si-
guereteniendoel conocimiento v control dela produccionsuficientes como paradeter-
minar la productividad total.
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forma mascomiin deestetipoderegulacidones, porsupuesto, lalinea
de ensamble pero se pueden integrar tareas no de ensamble median-
te cadenas de transmisién o incluso control por computadora. La
importancia de estos sistemas integrados consiste en que réducen los
niveles de reservas y de tiempos muertos (periodos en los que no se reali-
zan actividades laborales), y en que ligan mas estrechamente al
obrero a un ritmo de trabajo determinado desde afuera.3

4. Sustitucién de los trabajadores por maquinas. En muchos pro-
cesos nuevos, lamaquinariaremplaza alosobrerosentareas que an-
tes ejecutaban ellos; ya sea directamente, cuando la maquina de-
sempeia el mismo trabajo, ya sea indirectamente, cuando se redise-
na la tarea o el producto para que se pueda llevar a cabo por ma-
quinas.

Entodosestoscasos, se crean nuevos puestosde trabajoy, simulta-
neamente, se transforman los antiguos. Se crean en especial nuevas
funciones de organizacion del trabajo y control de los obreros a
causa de la complejidad e integracion de funciones cada vez mayo-
res. Encada unadelasetapasdelareorganizacion del trabajo, el ca-
pital examina las necesidades tanto de la organizacion racional del
trabajo como del control mismo cuando toma sus decisiones. En al-
gunos casos de reorganizacion no hay nueva tecnologia en absoluto
sino meramente una reorganizaciéon de las tareas, pero incluso
cuando se introduce nueva maquinaria o mecanismos de integra-
cion, la cuestion del control surge desde el principio.4 Se plaritea ya
en el disefio de maquinasy es un factor todavia masimportante enla
eleccion de sistemas de control e informacién que son parte esencial
delafabrica moderna. El objetivo del capital es desarrollarsistemas
jerarquicosde mando y control que hagan posible quela produccién
sea totalmente planificada y precedible. Para esto se requiere de un
elaborado sistema de cadenas de mando, cumplimiento de instruc-
ciones, supervision de tareas y correccion de faltas v errores. Para el
capitalista, la fabrica perfecta tendria que funcionar como una ma-

3Hay queseialar quelastendencias generales queseencuentranenlaintegracionde
la produccién pueden ser transformadas por el desarrollo del microprocesador. Hasta
ahora. la automatizacion v la mecanizacion requerian de una produccién en gran esca-
la. Uno de los efectos de los microprocesadores es que se puede combinar la automati-
zacion con una gran flexibilidad. Esto podria transformar el tamaio 6ptimo de las
plantas industriales en algunas fabricas y también permitir la reorganizacion des-
centralizada de la produccion. En la misma industria electrénica, la produccion esta
mucho mas descentralizada que en las industrias metal-mecanicas.

4 Para un analisis mas detallado de la utilizacion que hace el capitalismo de la ma-
quinaria. véase Palma, 1972.
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quina en perfecto estado. Cada parte desempenaria su funcién
especifica v todo el mundo estaria tranquilo y seria eficaz y prede-
cible. Se eliminaria el elemento humano.

Pero en la practica esto es imposible. A resultas de las incerti-
dumbres de los procesos de produccién (accidentes, variaciones en
las materias primas, averias, etcétera), de las limitaciones que
puedan tener los directivos en el conocimiento de los procesos de
produccién, vy de la necesidad de que la opinidn de los obreros se ten-
ga que poner en practica en algunas esferas dela produccion queson
caras de mecanizar, el capital necesita constantemente recurrir al
juicio v especializacion de los obreros. Ademas del poder que deri-
van por su propia importancia en los procesos de produccion, los
grupos de obreros siempre pueden obtener poder resistiéndose a la
direccién a través de su solidaridad colectiva. Este poder aumenta
cuando a los obreros no se les puede sustituir facilmente o cuandolas
tareas que llevan a cabo son cruciales para el funcionamiento de la
empresa. Al enfrentarla necesidad que tiene delacooperacion de al-
gunos obreros v el poder de resistencia a la autoridad de la direccién
por parte de otros, el capital tiene que idear métodos para conte-
nerlos o controlarlos. La direccion puede tratar de crear las condi-
cionesenlas que puedaimponer un alto grado de disciplina y control
directo sobre los obreros, o puede decidir darles incentivos combi:
nandolos con una supervision menos estricta. Las practicas de
empleo que adopte la empresa capitalista variaran de acuerdo a la
estrategia que se haya decidido seguir. El salario es parte de esta
estrategia. La direccion puede decidir pagar salarios diarios relati-
vamente altos para asegurarse de que los obreros acepten una vigi-
lancia masestrecha, o puedeoptar por el pago por piezaenun inten-
to de garantizar una produccion alta a través del incentivo de pago
en relacion con la cantidad de trabajo hecho.5 De modo similar, se
pueden utilizar tacticas de reclutamiento, promocién, adiestra-
miento y empleo temporal para asegurarse de que ciertas tareas se
les asignen alos obreros idéneos v, al mismo tiempo, comoincentivo
enlaejecuciéndel trabajoocomo amenazaalosobrerosquenolore-
alicen adecuadamente. La meta es siempre la misma —garantizar
que los obreros desempefien las tareas que les ha asignado la

5 Friedman (1977) desarrolla el argumento del control directo versusla “autonomia
responsable” como una de las estrategias alternativas dela empresa. Aunque aceptola
distincion general, creo que Friedman enfatiza demasiadolalibertad (quese concede a
los obreros en la segunda estrategia v relaciona demasiado estrechamente las dos estra-
tegias a cambios en la competencia entre las diferentes empresas.
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direccion—, pero los medios para conseguir este fin varian conside-
rablementesegan las condicionesde competitividad enlasqueestan
funcionando las empresas, el tipo de tecnologia que emplean, las
condiciones dela ofertaylademanda enlos mercados de trabajo pa-
radiferentes tipos de trabajadores, la fuerza delossindicatos (o gru-
pos no oficiales de obreros) v la situacion politica general.

La variabilidad potencial de estos factores significa que, aun
cuando la tecnologia sea igual en dos empresas, sus practicas de
empleo pueden ser bastante diferentes. Los efectos de las va-
riaciones en estos factores se pueden especificar de la siguiente ma-
nera:%

a] Cuanto mayor es la especificacion del trabajo que se ha de
realizar, menor necesidad hay de incentivos que ofrecer a los obre-
ros. El trabajo a destajo puede interpretarse, porlo tanto, comouna
faltadeinformacion deladireccion o como uncontrol limitado dela
misma (en especial, la resistencia de los obreros a una supervision
estricta).

b] Cuanto mayoresla especializacion que se necesita por parte de
los obreros, mas necesita la direccién usar incentivos v relajar el
control directo sobre el ritmo de los obreros. Donde mejor puede
verse esto es en las salas de herramientas, en las que las asignaciones
de trabajo son con frecuencia flexibles y los ritmos no imponen un
control estricto sobre las actividades de los obreros.

c] Cuanto mayor esla responsabilidad de los obreros, mas cuida-
do debe tener la direccion para asegurarse de que el trabajo se esta
llevando a cabo correctamente. Por ejemplo, hay partes de la in-
dustria quimica enlas que se pagan altos salarios y se hacen grandes
esfuerzos para dar alosobreros sentido de la responsabilidad debido
a la importancia que tiene la supervision constante de procesos de
operaciones continuos, peligrosos y caros.

d] Cuanto mayor es la escasez de mano de obra, mas necesario es
paraladireccion recurrir a incentivos antes que a un control directo
de los obreros. Esto puede verse claramente en el caso de los obreros
especializados en Brasil. La direccién acepta que no son tan facil-
mente controlables como los trabajadores no especializados o se-
miespecializados.

e] Cuanto mayor es la fuerza de las organizaciones obreras y ma-
vor la libertad politica de estas organizaciones, mayor es la necesi-
dad que tiene la direccion de recurrir a incentivos va que su capaci-
dad de ejercer un control directo se ve amenazada.

6 Esta lista no es exhaustiva.
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Lavariabilidad tanto de tipos de procesos de trabajo como de for-
mas de organizarse la direccion en torno a ellos esinmensa. Y ésta es
la razén de que puedan encontrarse grandes diferencias incluso
dentro de lasindustrias del denominado sector “moderno™. No exis-
te una determinacion de las politicas de empleo segiin el tipo de
tecnologia que se utilice. ¢Qué eslo que determina entonces los ras-
gos caracteristicos de laempresa? ¢Hay en realidad una serie de ras-
gos que definan a estasempresas ylasdistingan de otras? La primera
caracteristica de este tipo de industrias es su tamaro, el cual impone
unacierta burocratizacién enlas actividades de direccién delas mis-
mas. Hay una division del trabajo en el seno del area administrativa
entre los diversos departamento de produccion, adiestramiento, in-
vestigacion, reclutamiento, etcétera. En segundo lugar, hay una
tendencia hacia una mayor especificacion y control de las activida-
des de los obreros a través de medios formales, lo cual significa la
existencia de una division del trabajo entrelosobreros dedicadosala
produccion directa, el personal de diseno, los capataces, los dedica-
dos al control de calidad, al control de produccion, etcétera. En ter-
cer lugar, puede que haya una utilizaciéon mayor de maquinaria y
que la direccién tenga mas informacion y control sobre estas ma-
quinas. En cuartolugar, el uso de maquinasy el control que se tenga
sobre los obreros estaran sometidos a una planificacién mucho mas
rigida que enlas empresas mas pequeias (en general). Existiran pla-
nes de produccion, sistemas salariales, procedimientos disciplina-
rios, etcétera, delos quesabraladireccién pero muy probablemente
semantendranocultos paralosobreros. Losrasgoscaracteristicosde
la gran empresa moderna arrancan, por lo tanto, no sélo de l1a nece-
sidad de una organizacion racional de la empresa de produccion a
gran escalasino también del poder y control mayores que tiene el ca-
pital en estas unidades productivas. Cuando unollega ala Volkswa-
gen, por ejemplo, se queda impresionado por el tamafnodelafabrica
v por el inmenso esfuerzo que debe ser necesario paraintegrarla pro-
duccidn a esta escala. Uno no puede dejar de asombrarse ante el
hecihio de que no dejen de salir automéviles continuamente de la
linea de ensamble, con toda la planificacién e integracién de la pro-
duccion que esto implica. No obstante, uno queda también impre-
sionado ante el poder del capital. El simple hecho dellegaralaverja
de la planta Volkswagen en Sao Bernardo es una provocacién en
contra del poder del capital; hay llamadas telefénicas, toman
fotografias, revisan credenciales personales y finalmente entregan
un pase especial. Se entra en un mundo en el que el capital esta en el
poder. Este aspecto dual de la gran empresa moderna recorre todas
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sus actividades porque parala planificacion e integracion de la pro-
duccién es necesario que el capital controle al trabajo. Cuando un
antiguo obrero de la Volkswagen dice: “ellos conocen la velocidad
de cada una de las maquinas”, se esta refiriendo ala disciplinay ala
especificacion de cada tarea, no es admiracion por la capacidad de
planificacion de laempresa.?

3. Diferenciacion en el seno de los sectores dindmicos

La variabilidad de los procesos de trabajo y de las practicas de
empleo.que se encuentran en el capitalismo moderno tiene como re-
sultado una considerable diferenciacion de la industria. Incluso en
el seno de las tresindustrias metalargicas ae masrapido crecimiento
—la automotriz, la mecanica y la eléctrica— hay variaciones en el
tipo de trabajo que se realiza, la fuerza de trabajo empleada y la
estructura delos salarios. Si se comparan estos tres sectoresconlain-
dustria llantera y las industrias quimica y farmacéutica, lagamade
variaciones es incluso mayor.8

Enloscuadrosly1Il, se harecopiladoinformaciéonsobrelasestruc-
turas de los salarios y la magnitud de las empresas en los tres sectores
relacionados con el metal. En el cuadroIse puede verladistribucién
de los salarios en multiplos del salario minimo, en tres grandes
empresas de Sao Bernardo Campo, en marzode 1975. Las empresas
escogidas se cuentan entrelas de mayor magnitud en cada uno delos
tres sectores y la menor de ellas tiene dos mil obreros. En el cuadro 11
se puede ver la distribucién delos trabajadores en los tres sectores en
el estado de Sao Paulo, junio de 1974, de acuerdo a la magnitud de
cadaempresay también el salario promedio delos “trabajadores di-
rectamente vinculados a la produccién” (trabajadores manuales,
capataces y técnicos) en las instalaciones de mayor tamafio asi defi-
nidas en la investigacion (mas de quinientos obreros) y en la
categoria de instalaciones pequeias (de 50 a99.obreros). Enconjun-
to, ladiferente distribucion de los salarios en las tres grandes empre-
sasy lascifras agregadas referentes alos tres sectores en su totalidad,
proporcionan datos interesantes para el analisis de la gran empresa
moderna.

7 Estadeclaracion la hizo un capataz de una pequena empresa de partes de automo-
vilesen Sao Bernardo. Se estaba refiriendo a la falta de disciplina en su fabrica compa-
rada con el régimen de trabajo en la. Volkswagen.

8 Para unanalisisdelasdiferenciasentrelas plantas quimicasy automotricesen Bra-
sil v sus implicaciones en las estructuras directivas, véase Lobos, 1976.
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Si empezamos por el sector de equipode transporte, enel cuadro 1
podemos ver que existe una diferencia considerable entre el salario
promedio en la categoria de industrias pequenas y los niveles sala-
riales en las grandes empresas. Esto refleja —aunque no lo exprese
plenamente— un contraste entre el sector de ensamble de coches vel
de partes componentes de los mismos. En la industria de partes de
automoviles hay muchas empresas pequenas e incluso las grandes
firmas no paganlosmismossalarios superiores al promedio que se re-
ciben en el sector de ensamble de automoviles, compuestoensu gran
mayoria por solo seis corporaciones transnacionales en el estado de
SaoPauloqueentre todasemplean a masde cien mil obreros. Eneste
estudio, prestaremos atencion especial al sector de ensamble en el
que se pagan salarios muy por encima del promedio en la industria.
Esto lorefleja en partela cifra del cuadro 11, y también la del cuadro
I. que muestra que la mayor concentracion de obreros en la gran
empresa de ensamble de autos se encuentra entre el triple v el
quintuplo del salario minimo. En otra ocasién he sostenido que esta
distribucion caracteristica delossalariosenlaindustria deensamble
de autos es el resultado de una politica deliberada consistente en
emplear a trabajadores no especializados o semiespecializados con
sueldos relativamente altos, v analizaremos este punto en el aparta-
do siguiente (para un analisis de esta politica, véase Humphrey,
1980).

Cuadro 1

1975: PORCENTAJE DE DISTRIBUCION DE OBREROS QUE GANAN
MAS DE DIEZ VECES EL SALARIO MINIMO EN FIRMAS
SELECCIONADAS EN SAO BERNARDO DO CAMPO

-

Gran firma de

Categoria Gran firma ensamble de Gran firma
salarial mecdnica autos eléctrica
B-1 salarios minimos 1.1 2.3 0.4
1-2 " " 12.6 2.0 16.8
2-3 15.7 16.4 32.3
3-4 14.2 26.2 22.4
4-5 18.3 219 11.3
5-6 15.8 13.0 6.5
6-7 11.3 8.4 44
7-8 6.3 5.7 2.6
89 24 2.1 1.7
9-10 2.4 2.0 1.6

Fue~xte: Calculo realizado a partir de las cifras proporcionadas por
el Departamento Intersindical de Estadistica e Estudos Sécio-Eco-
nomicos (DIEESE). La fuente orizinal de estos datos es la Guia
de Contribuiciio Sindical.
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Cuadro I

1974.: DISTRIBUCION DEL EMPLEO Y NIVELES SALARIALES SEGUN
EI. TAMANO DEL ESTABLECIMIENTO EN EL ESTADO DE SAO

PAULO.]
Tamano del Lquipo de
estzblecimicnto Lr: m~pnr|o Mecdnica Eléctrica

Numero de empleados
(porcentajes) 2

0-49 obreros 7.1 17.4 92
50-499 obhreros 30.8 56.5 453
Mas de 500 obreros 62.1 26.1 45.6

Salarios promedio®

50-99 obreros 92.8 137.2 98.7
Mis de 500 obreros 1399 153.5 103.9

Fuente: IBGE, 1975.

1 Las cifras se refieren a “obreros directamente vinculados a la
produccién”, lo cual incluye trabajadores manuales, capataces y per-
sonal técnico.

2 Cifras correspondientes a junio de 1974.

3 Los salarios promedio correspondientes a todo el afio estin ex-
presados en porcertajes del salario promedio de todos los obreros que
trabajan en industrias manufactureras instaladas en el estado de

Sao Paulo.

El modelo que se encuentra en el sector de la industria de en-
samble de autos no se repite en los otros dos. La industria de produc-
tos eléctricos es obviamente diferente. En el cuadro 11 se puede ver
(que en ambas categorias de tamarno de los establecimientos, el sala-
riopromedioesmuy similar alindustrial promedioy sélohay unadi-
ferencia del siete % entre las industrias pequenas v las clasifica-
das como mas grandes. En ¢l cuadro I se puede ver que casi la mi-
tad delosobreros que ganan hasta diez vecesel salariominimo gana-
ban entre dos v tres veces el minimo, con otro 22% que ganan entre
tres v cuatro veces el salario minimo. Comparada con la industria
automotriz, laeléctricapagaengeneral unsalarioinferioryhayuna
significativa concentracion de obreros en los apartados de pagas
mas bajas. Aunque en este ramo de la industria hay algunas grandes
empresas v el 45% delosobreros trabaja en instalaciones de mas de
quinientos obreros. cl promedio delas tasassalariales aparentemen-
te no asciende. Las cifras calculadas en otras dos empresas de la in-
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dustria eléctrica (en Osasco y Santo Andre) muestran que en estas
grandes industrias multinacionalesel 73.1% y el 56.2 % de los obre-
ros gananentreel dobley el tripledel salariominimo. Lacausapare-
ce estar relacionada con la naturaleza de gran parte del trabajo en
esta industria —ensamble ligero de electrodomésticos y pequenas
herramientas eléctricas— y es interesante observar que, segtn el
censo industrial de 1978, la proporcion de hombres y mujeres en la
industriaerade 2.6:1 comparadacon 19:1y27:1enlasindustriasde
equipo de transporte y mecanica respectivamente.

La industria mecanica también es diferente. Hay un porcentaje
muy pequeino de obreros empleados en instalaciones con mas de
quinientos obreros y, aunque los salarios son relativamente altosen
los grandes establecimientos, estan también muy por encima del
promedio en la industria en las fabricas con entre 50 y 99 trabajado-
res. Losdatosdel cuadro I muestran que en el seno dela gran empre-
sa que se ha escogido (mdustna en el subsector de herramienta ma-
(uinaria, que esel subsector mas amplio, con el 33 % detodoslostra-
bajadoresen este sector en el afno 1970), ladistribucién delossalarios
esta mucho menos concentrada que en cualquiera de los otros dos
sectores. Si se compara con la empresa de coches, hay mas trabaja-
dores ganando hasta tres veces el salario minimo y mas trabajadores
ganando mas de cinco veces el salario minimo. Aunque la principal
concentracion de obreros esta en el mismo rango desalarios queenel
caso de las empresas automotrices, el grado de concentracion es
mucho menor. Combinado. con los datos obtenidos de Pesquisa In-
dustrial referentes al sector mecanico en conjunto, esto puede suge-
rir que losobreros no especializados y semiespecializados ganan me-
nos que en la industria de coches, pero los obreros especializados o
bien ganan mas o bien alcanzan un nimero relativamente mayor.
Sin djsponer de informacién mas detallada, no podemos sacar
conclusiones firmes pero es interesante observar que los salarios re-
lativamente altos en promedio que se pagan en las industrias pe-
(quefias podrian poner de manifiesto la importancia de la produc-
ciénylareparacionapequenaescalaparalasqueserequieretrabajo
especializado.

Incluso este examenrapidodeladistribucién desalariosenlastres
industrias dindmicas tiene importantes consecuencias en el analisis
de los obreros empleados en el denominado “sector moderno™. Las
diferencias esbozadas hasta ahora senalan diferencias en politicas
salariales y practicas de empleo que deben ser el resultado de dife-
renciasen tipos de fuerza de trabajoempleada y, probablemente, ti-
po de trabajo realizado en cada sector. Es decir, las industrias dina-
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micas distan mucho de ser homogéneas. Simultaneamente habria
que anadir que, incluso dentro de Jas mismas plantas industriales,
las situaciones de los obreros no son ni mucho menosidénticas, como
lo indica la amplia gama de salarios del cuadro 1. Esto significa que
lasempresas contratadoras mas visibles pertenecientes a los sectores
dinamicos, las grandesindustrias automotrices, no se pueden tomar
como modelo para el resto de lasempresas. De hecho, las cifrasindi-
can que laindustria de cochestiene casi un caracter nico. Enlo que
respecta a niveles salariales sélo tiene equiparacién con empresas
pertenecientes a la industria de herramienta maquinaria, acero,
equipo eléctrico pesado (locomotoras eléctricas, turbinas,
etcétera), generadores de fuerza eléctrica y equipo para ferrocarri-
les, y inicamente estos Gltimos sectores pueden llegar a tener una
distribucién de especializaciones equiparable ala que se observa en
la industria automotriz.?

Esto tiene dos importantes implicaciones en el desarrollo del mo-
vimiento obrero en las industrias dinamicas. En primer lugar, dada
la diferenciacion entre obreros no especializados y especializados (y
losdiferentes grados que hay entre estasdos categorias) en el interior
de las plantas industriales, seria err6neo contemplar las moviliza-
ciones obreras en ellas como las de una masa homogénea. La dina-
mica de las relaciones entre los diferéntes grupos de obreros en la
gran fabrica moderna merece especial atencién cuando se analizan
las movilizaciones obrerasy el desarrollo de organizacionessindica-
les y movimientos de base. En la industria de coches, la relacion
entre obreros especializados y no especializados ha sido muy impor-
tante en los Giltimos afnos tanto para el sindicato como paralos calcu-
los de las industrias contratantes y el Estado. En segundo lugar, si
dentro de la categoria de grandes empresas modernas existen dife-
rencias en estructuras salariales, niveles salariales v politicas de
empleo, laformacién de un movimiento obrero unificado, en conse-
cuencia, no surgira naturalmente en estas empresas a partir de una
francaidentificacion de intereses comunes. Esta unidad se ha de de-

Y Estas afirmacionessobre nivelessalariales se derivan deunexamen delosdatos pro-
porcionados por el DIEESE. Es interesante observar quela planta Cobrasmaen Osas-
co, que fue uno de los centros de la huelga de 1968. esta dedicada a la produccion de
equipo para ferrocarriles, lo mismo que las dos plantas Fiat en Cordoba, Concord v
Materfer. En Cérdoba, a finales de los sesentas, los centros de las movilizaciones obre-
ras fueron las plantas automotrices, las dos fdbricas Fiat y ¢l sindicato de trabajadores
clectricistas; Luzy Fuerza. Estetiltimo es un sector quese caracteriza porsus altossala-
rios, como apunta Sigal (1974). Roldan (1978) ha escrito una excelente cronica del pe-
riodo militante de Luz v Fucrza.
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sarrollar en base a llamamientos a diferentes grupos dentro de un
programa comun Yy es interesante ver come, en el caso del sindicato
de los obreros metalurgicos de Sao Bernardo, hasurgido una amplia
gama de planteamientos. El sindicato ha tomado seriamente 1a mo-
vilizacién delasmujeres y haincluido entre sus demandaslas quein-
teresan directamente alasobreras (facilidades de guarderia, permi-
so por maternidad, igualdad de salarios) aun cuandolas mujeresson
todavia minoria en esta categoria obrera en su conjunto. La cre-
acion de plataformas que unan a diferentes grupos obreros es ob-
viamente esencial para alcanzar una unidad mas amplia del movi-
miento obrero.

4. Salarios altos

El analisis del proceso del trabajo nos permite aclarar la cuestién de
los salarios relativamente altos. En el apartado anterior hemos visto
quelosnivelessalariales muy porencima del promedio industrial no
estan generalizados en todas las industrias dinamicas; estan princi-
palmente limitados a los sectores mecanico y de ensamble de autos,
pero también se dan en partes de la industria quimica y de lallante-
ra. En muchos de los analisis sobre las razones que existen para que
hayasalarios altos, se parte del supuesto de que debenderivarsedela
situacion dela ofertayla demandaen el mercado de trabajo. Los sa-
larios se vinculan, por lo tanto, al nivel de especializacién requerido
o ala posicion de monopolio de los obreros (teorias sobre la segmen-
tacion del mercadodetrabajo) oalanecesidad quetienenlasempre-
sas de estabilizar sus fuerzas laborales a fin de reducir costos de
adiestramiento. Al mismo tiempo, la concentracién en'los aspectos
técnicos del proceso de trabajo, que es el niicleo de muchos analisis
sobre el desarrollo de la industria moderna, legitima la utilizacién
de modelos de mercados de trabajo con altos salarios que se han de-
sarrollado en Estados Unidos (véase, por ejemplo, Foxley y Mufoz,
1977). El problema que crealaimportacion de estas teoriasnoesque
éstas tengan su origen fuera de Latinoamérica o Brasil —muchos de
los analisis importantes se han producido en Estados Unidos o en
otras partes— sino mas bien que se aplican a lasituacién latinoame-
ricana o brasilefia sin tener en cuenta que las circunstancias obreras
son muy diferentes a las que se dan en Estados Unidos. Las condi-
ciones dela oferta de mano de obraylasoportunidades que se tienen
de controlar el trabajo son muy diferentes y esto tiene un impacto
crucial en las politicas de empleo que adoptan todas las empresas,
incluyendo las transnacionales.
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El analisis del proceso de trabajo capitalista acentia la variabili-
dad de las practicas de empleo (tipos de salario, politicas de promo-
cion, etcétera) que se pueden combinarcon unatecnologia determi-
nada y también la importancia que tiene para el capital el control
del trabajo. La fuerza de trabajo no es simplemente otra mercancia
que se pueda comprar, vender y analizar en.funciéon de la oferta y la
demanda. Se ha de consumir productivamente en el proceso de tra-
bajoy estoexigeel controlsobrelosobreros. Enelcasodelaindustria
automotriz, los salarios altos se pueden interpretar como un meca-
nismo de control y un incentivo para que los obreros acepten tanto el
control dela direc¢ién como un ritmo de trabajo intensivo. El hecho
de que se paguen salarios relativamente altos en tareas para las que
no se requiere gran especializacion es el resultado del trabajo que se
realiza en las plantas de automdviles. El trabajo en estas plantas es
relativamente duro y los obreros aceptan el tener que trabajar mas
duro por los salarios superiores al promedio que reciben (véase
Humphrey, 1979: 98-101). Simultaneamente, estos salarios relati-
vamente altos significan que los obreros temen perder sus empleos
(porque sufriran pérdidas en sus ingresos), y esto permite que la di-
reccion imponga una disciplina especialmente estricta. Dicho de
otro modo, lossalarios altosenlaindustria automotriz forman parte
de una politica deempleo que se ha apoyado masen el control direc-
to y la coercidon que en proporcionar incentivos. La industria auto-
motrizhapodido actuar asi debido alasituacién dela mayoriadelos
obreros, a los que se pedia ejecutar tareas sumamente especificas
que requerian de una capacitacién muy limitada. Esto, combinado
con una buena oferta de mano de obra y organizaciones obrerascon
fuerza limitada, permiti6 a las empresas introducir una politica de
control rigido, salarios relativamente altos, altas tasas de empleo
temporal (despido) y un antisindicalismo virulento. Esta politica
fue efectiva durante casi todala década de los setentas excepto en lo
que se refiere al control de los obreros especializados cuya situacién
es bastante diferente aladelamasa deobreros no especializados o se-
miespecializados (véase Humphrey, 1979: 105-21). A los obreros es-
pecializados se les tuvieron que garantizar muchas mas concesiones
y ellos fueron los que formaron la columna vertebral del desarrollo
de la organizacién sindical en la industria automotriz que culminé
en los paros de mayo de 1978 y en los acontecimientos de 1979y 1980
que desafiaron al sistema de trabajo utilizado por los empresarios.

Interpretar las politicas de salarios altos a la luz de un control
especifico por parte de la direccién tiene importantes implicaciones
en el analisis de los obreros de la industria del automavil. Para ana-
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listas como Foxley y Muiioz, los salarios altos estdn relacionados con
un tipo concreto de mercado de fuerza de trabajo que se caracteriza
también porlaestabilidad del empleo, buenascondicionesde traba-
joy buenas oportunidades de promocién (1977: 64-85). Larelacién
entre estos factores se deriva de analisis de mercados de trabajo en
Estados Unidos y de la distincion entre mercados de trabajo prima-
rios y secundarios (véase Doeringer y Piore, 1971). No obstante, si es
cierto que las practicas de empleo pueden variar de acuerdo a la si-
tuacién politica, las condiciones del mercado de trabajo, 1a organi-
zacion sindical, etcétera, entonces se podria encontrar la misma
tecnologia en diferentes paises pero combinada con diferentes
politicas de empleo.10 Mas concretamente, un examen de las condi-
ciones de trabajo en el sector moderno, y en especial en la industria
automotriz, pone de manifiesto que las condicioneslaborales no son
de ningiin modo buenas. Aqui pondremos de relieve s6lo cuatrocon-
secuencias de lo que esto implica.

En primer lugar, se pueden encontrar salarios altos en relacion
con una intensificacién del trabajo. Las fabricas del sector moderno
pueden muy bien necesitar obreros que trabajen largas jornadas,
con complicados modelos de turnos y tasas altas de horas extraordi-
narias. Al mismo tiempo, existen todaslasrazones para creer quelas
condiciones para un aumento en la intensificacion del trabajo exis-
ten en mayor medida en las industrias dinamicas, en las que el
control de la direccion sobre la producciéon es mas fuerte y las practi-
cas de trabajo estan mas especificadas y controladas. En relacion a
esto, es interesante recordar que Marx clasifica el aumento en la in-
tensificacion del trabajo como parte del proceso de creacién de
plusvalia relativa, porque incluso la mayor intensidad del trabajo
depende del “desarrollo de las fuerzas de trabajo socialmente pro-
ductivas” (Marx citado en Rosdolsky, 1977: 224). En otras palabras,
el aumentoenlaintensidad del trabajose basaenlaorganizaciénca-
pitalista y en el control de la produccién. También es cierto que el
uso cada vez mayor de capital en !a gran fabrica moderna tiene ten-
dencia a aumentar la necesidad por parte de la empresa de un pe-
riodo rapido de reinteg-acién de capital, lo cual se logra mediante
un uso intensivo.

10 Un analisis de los inconvenientes que tienen las teorias sobre los mercados de tra-
bajo internos (del tipo delas utilizadas por Foxley y Mufioz) se puede encontrar en Ru-
berry (1977), quien subraya laimportancia de lasluchas obreras en el desarrollo dees-
tos mercados en los Estados Unidos. Su critica implica que estos modelos no se pueden
aplicar en circunstancias diferentes sin tener un gran cuidado.
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Un segundo rasgo de la industria moderna es la combinacién de
tecnologia altamente avanzada con la permanencia de trabajo ma-
nual simple y pesado. Esto puede suceder a resultas dela imposibili-
dad de mecanizar ciertos procesos (como, por ejemplo, cuando los
trabajos mas dificiles de soldadura en las lineas automatizadas de
carrocerias se dejan a los obreros porque los robots no pueden ha-
cerlos), o porque todavia es mas baratoemplear aobreros quelosha-
gan. Nichols y Armstrong (1976) senalan la coexistencia de
tecnologia de procesos automaticos avanzados y de trabajo manual
pesado ‘en una planta industrial petroquimica en Inglaterra, por
ejemplo, y podriamos multiplicar los casos sin ninguna dificultad.
Estos dos factores reunidos ponen de manifiesto que el problema de
las condiciones de trabajo todavia es muy importante en el seno de
las grandes industrias modernas. Los estudios de Capistrano y L6-
pez desarrollan mucho mas este punto. De esto se deduce que para
los obreros de las grandes fabricas modernas todavia es sumamente
importante estar protegidos por laley. La aplicacién de laley enlo
que respecta a condiciones de trabajo no es un problema reservado a
los obreros de las industrias tradicionales. !!

Una tercera implicacion de este analisis del papel que juegan los
salarios altos es que éstos no necesariamente estan asociados a pro-
mocion, adiestramiento y politicas de estabilizacion. La experien-
cia que se ha tenido con la industria del automévil en Brasil es que
para la masa de los obreros hay muy poco entrenamiento. El hecho
de que en Brasil haya complejas estructurassalariales.y esquemasde
promocién en la mayor parte de las grandes compaiias no se ha de
interpretar como prueba de que los obreros dispongan de oportuni-
dades reales de mejoramiento. A veces es posible, por ejemplo, que
la forma pieza-tasa corresponda al contenido dias-tasa. Los trabaja-
dorescobran por pieza peroel calculolo hace el empresario para ase-
gurarse de que los obreros s6lo reciban un salario diario basico. Del
mismo modo, lo que se denomina “promocién” puede que corres-
ponda iinicamente a una elaborada estructura de salarios disenada
para fragmentar ala fuerza de trabajo, ajustar lossalarios alas con-
diciones que prevalezcan en el mercado de trabajo, y reducir el costo
dela fuerza de trabajo al minimo compatible conlas necesidades de

11 Si bien los obreros de las industrias dinamicas pueden oponerse a los constreiii-
mientos de la legislacion laboral existente, esto no implica que estén en contra de una
legislacion protectora en el terreno de lasalud y seguridad. Por el contrario, como Lo-
pes y Capistrano observan, lo que se necesita es una legislacion puesta en practica por
una organizacién obrera adecuada en el mismo lugar de trabajo.
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la empresa. Por lo tanto, para un analisis de la situacion del empleo
enlaindustria moderna, es necesario hacer un examen detallado del
funcionamiento de cada una de las practicas de empleo ya que sélo
las formas no pueden revelar el contenido del sistema tal como fun-
ciona en realidad.

Laimplicacion final del analisis del papel que desempefianlossa-
larios altos es que éstos forman parte de un sistema de control del tra-
bajo que no sélo esta determinado por factores tecnolégicos. Si es
cierto que las cuestiones de mercado de trabajo y libertad politica y
sindical de los obreros son también importantes para determinarlas
practicas de empleo que tienen las empresas, los cambios, ya sea en
el mercado del trabajo, ya sea en la situacion politica, influirdn
sobre estas practicas. Esto puede verseen dossituaciones. Cuandose
desarrolla una escasez de mano de obra, lasempresas hacen un ajus-
te en sus politicas de empleo y esto pudo verse claramente en Sao
Paulo a mitad de los setentas. Como Pinto da Silva (1977: 5-6) ha
puesto de manifiesto, respondiendo a la escasez de mano de obra en
1973y 1974, muchasempresas pequeias y otras tradicionalesempe-
zaron a desarrollar sus propios departamentos de persoral porque
los métodos no organizados para reclutar fuerza de trabajo no eran
losadecuadosen un periodo de escasezde mano deobratemporal. Se
promovio el desarrollo dela maquinaria administrativa paraelabo-
rar averiguaciones sobre los nivelessalariales en otras empresas v las
compaiiias empezaron a contratar “profesionales” que hicieran
publicidad pidiendo obreros, a los que clasificaban sometiéndolos a
pruebas psicoldgicas, controlaban la realizacion de su trabajo y di-
sefiaban estructuras salariales para mantenerlos en el empleo. Todo
estoimplicacambiosenla propia divisién del trabajo que hagala di-
recciéon y también transformaciones en la manera de tratar a los
obreros. En especial, son de prever sistemas burocratizados para
calcularsalarios quessustituyan a un control de los mismos personali-
zadgy sin estructura puestos en practica por las personas que estén a
cargo de la produccion. 2 Dicho de otro modo, todos los aspectos de

12 Mientras estaba estudiando una pequefia empresa de partes componentes en Sao
Bernarde en 1974, pude ver esta transformacion contodaclaridad. La contrataciéonde
“profesionales” enel terreno dela administracion del personal significaba queladeter-
minacion de los salarios se quitaba de las manos del antiguo jefe de produccion, quien
trataba con los obreros de un modoindividual y paternalista, y setrasladaba ala esfera
de estructuras salariales planificadas. Esta burocratizacion de las estructuras sala-
riales pretendia en parte racionalizar el sistema en unasituacion deescasezde manode
obray, en parte, alejar la determinacion desalarios de una esfera en 1a que los obreros
podian ejercer presion directa sobre las personas que decidian los aumentos salariales.
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la “gran empresa moderna” se trasladan a las empresas pequeinias y
tradicionales sin que haya habido ninguna transformacién de la
produccion. El segundo ejemplo de factores no tecnolégicos en las
transformaciones que sufren las practicas de empleo es la respuesta
del empresario ala inquietud laboral en los Gltimos afios de la déca-
da de los setentas. Aunque esto esta todavia en etapa de planeacion,
la direccion de las grandes empresas sabe que politicas comola rota-
cion del trabajo son inaceptables para los sindicatos y esta haciendo
planes para alterar estas précticas del mismo modo que esté plane-
ando hacer concesiones en el area de salud y segurldad cuando la
presion sindical lo exige. Es muy probable que si el movimiento sin-
.dical se hace mas fuerte!3la direccion tenga que reducir la rotacion
del trabajo y tambiénlas diferencias salariales dentro de las plantas
industriales, etcétera, porquelosobrerosse oponen persistentemen-
te a ellas. La tecnologia es s6lo un factor y los empresarios tendran
que idear nuevas maneras de controlar a sus obreros cuando las con-
diciones que permitieron implementar una estrategia represiva en
los setentas ya han dejado de estar vigentes.

5. La gran fabrica moderna y el movimiento obrero brasileiio

Hasta aqui hemos demostrado que hay una variacion considerable
de la tecnologia y las practicas de empleo en el seno de las industrias
dinamicasy que la “modernidad” de las empresas “modernas” con-
siste principalmente en las formas de control que éstas ejercen sobre
los obreros. No obstante, antes de que se puedan analizar las impli-
caciones de estas conclusiones, es necesario profundizar un poco
-masen losdenominadossectores “tradicionales” porque el concepto
de granfabrica modernaimplicainevitablementelaexistenciadesu
contrario, la fabrica pequefia tradicional o taller. En contraste con
la planta moderna caracterizada por altos salarios, alta tecnologia,
altas ganancias y de propiedad extranjera, estd la imagen de la
empresa pequeiia, con bajossalarios, tecnolégicamente retrasada y
que lucha por mantenerse nacional, cuyos obreros no obtienen nin-
guno de los beneficios que se dice que concedelacontratacion conlas
empresas multinacionales. En este contexto, el desarrollo indu-
dablemente desigual de la economia en el dltimo cuarto dessiglo, ca-
racterizado con el término “heterogencidad estructural”, se ha

13 Esta sigue siendo una suposicion razonable alargo plazo a pesar del resultadodela
huelga de los obreros metalargicos en abril-mavo de 1980.
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transformado en una nocién de economia dnal que acenttia las dis-
tinciones entre los diferentes sectores y palia la diversidad existente
entre las industrias tradicionales y 1as modernas.

En el mismo periodo en el que se estaban desarrollando industrias
productoras de bienes de consumo duradero y bienes de capital, es-
taban teniendo lugar dos procesos importantes. Por una parte, las
nuevas industrias estimularon la creacién de muchas empresas pe-
quenasen lossectores dinamicos. Esto dioorigen aunadiversidad de
empresas dentro de estos sectores. Por otra parte, algunas de las in-
dustrias que ya tenian muchos afios de antigiiedad, sufrieron unara-
pida transformacién. Entre 1949 y 1969, por ejemplo, en Brasil se
registraron los crecimientos mas altos en produccidn total por obre-
ro en las industrias textil, alimentaria, tabacalera y de minerales no
metalicos (Mata y Bacha, 1973: 307). Estas industrias también
fueron afectadas porla penetracion de capital extranjeroy, en 1968,
seis de las diez empresas mas importantes, tanto en el ramo textil co-
mo en el alimentario, eran ya de propiedad extranjera (Fajnzylber,
1971: 144). De modo similar, segin el Censo Industrial de 1970 del
estado de Sao Paulo, la mayor importadora de maquinaria y equipo
extranjeros era la industria textil. A resultas de estos procesos de de-
sarrollo, la mayoria de los sectores industriales importantes brasile-
nos dan muestras de una heterogeneidad interna considerable, con
diferenciasenla productividad que son mayores dentro decadasector
queentreellos (Baltar, citado por Almeida, 1978: 478-79). Calificara
estos sectores, cuya cuota de producto interno bruto y de empleo ma-
nufacturero ha ido decreciendo (perosélo en términos relativos, ensu
conjunto), de estancados o inalterados seria un grave error.

A consecuencia delaexpansion delasindustrias dindmicas y dela
transformacién de algunos de los mayores sectores “tradicionales”,
la masa de obreros en los principales centros industriales brasilefios
trabaja cada vez con mayor frecuencia en las grandes instalaciones.
En los estados de Guanabara, Minas Gerais, Rio de Janeiro y Sao
Paulo, en 1974 habia entre un 63 % y un 67 % de los obrerosenlain-
dustria manufacturera que trabajaba en fabricas con mas de cien
empleados.!4Se ha de suponer que enla gran mayoria de estas fabri-
cas con cien o més obreros, las relaciones entre el patrén y los traba-
jadores es plenamente capitalista. Incluso fuera de los sectores dina-

14 Estas cifras, tomadas de Pesquisa Industrial correspondientes a 1974, estiman por
lo'bajo el nimero de obreros que trabajaban en instalaciones pequefias. No obstante,
aun teniendo en cuenta esta subestimacién, laconcentraciéon de obrerosen las grandes
fabricas no deja de ser impresionante.
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micos, laempresa pequeiia que se basaen gran parteenel trabajo fa-
miliar o en relaciones no plenamente capitalistas entre empresarioy
trabajador tiene tnicamente una importancia marginal. Los secto-
res denominados “tradicionales’” se estan desarrollando, aumenta-
do el tamaifio de sus instalaciones y (como vimos en el apartado ante-
rior) adoptando formas de control del trabajo que son las mismas
que se encuentran en las industrias dinamicas. Es imposible, por lo.
tanto, explicar el ascenso de los sindicatos basados en las industrias
dindmicas a un puesto deliderazgo en el seno del movimiento obrero
brasilefio apoyandose en teorias sobre la formacién de una clase
obrera totalmente dependiente del salario y el trabajo oenla nocién
de quela tecnologia extranjera crea nuevas situaciones parala fuer-
za de trabajo que conducen a nuevas formas de accion. Si bien estas
implicaciones pueden tomarse en cuenta para entender las diferen-
cias entre el movimiento obrero en su conjunto en Sao Paulo y el mo-
vimiento obrero en, por ejemplo, las regiones mas atrasadas del no-
reste, no pueden explicar las diferencias existentes en el seno del mo-
vimiento obrero enSaoPaulooenlasotraszonasindustrialesimpor-
tantes.

Para empezar, la nocién de una dicotomia entre los sectores mo-
dernosy tradicionales conduce inevitablemente a enfatizarlas dife-
rencias y oposicionesen el seno del movimiento obrero. Noobstante,
en base a los argumentos expuestos hasta ahora, podriamos comen-
zar el analisis de las relaciones entre los diversos sectores de la clase
obrera subrayando su coman subordinacién al dominio del capital.
Este punto de partida dista mucho de ser una afirmacién abstracta
delarelacion entre capital y trabajo. Se ha puesto de manifiesto que
las empresas transnacionales en la industria del automévil han cre-
ado una forma especifica de control sobre el trabajo en la década de
los setentas y esto no hubiera sido posible sin el apoyo directo del Es-
tado. Lalegislacion introducida en los terrenos del derecho de huel-
ga y la estabilidad del empleo, junto con el control estatal tanto de
los sindicatos como de los activistas de base en las plantas in-
dustriales, crearon una situacioén en la que se podia imponer un
control especialmente rigido sobrelosobreros noespecializados y se-
miespecializados. Lejos de gozar de una posicién privilegiada, estos
obreros tuvieron que enfrentar reducciones en lossalarios, inseguridad
de empleo, intensificacion del trabajo, largas jornadas laborales, y
peligrosas e insanas condiciones de trabajo. Por estas razones, tu-
vieron motivos para oponerse al Estado y alos empresarios y luchar
por un mejoramiento de su condicién, y por estas mismas razones
fueron capaces de unirse a otros sectores de la clase obrera en las
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campaifas por una mayor libertad sindical y porla democratizacion
del sistema politico.

Si bien escierto afirmar quelos obreros del sector dinidmico fueron
afectados adversamente por las politicas estatales durante el pe-
riodo posterior al golpe militar de 1964, esto no puede explicar sin
embargo por qué ellos, y no cualquier otro grupo de obreros, han
predominadotantoenlalucha porlareformasindical yla democra-
tizacion. Se pueden sugerir cuatro causas que explican su papel deli-
derazgo. En primerlugar, losobreros del sector dindmico han expe-
rimentado las contradicciones del milagro econémico brasilefio de
un modo particularmente agudo. Por ejemplo, en tanto que la in-
dustria del automévil expandia su produccién a un ritmo del 20 %
anual o mas y la productividad ascendia rapidamente, los salarios
de los obreros no especializados o semiespecializados apenas si
mantenian el paso con la tasa de inflacion. La productividad v las
ganancias crecian claramente pero los salarios se mantenian bajos
en tanto que la intensidad del trabajo crecia. En segundo lugar, el
tamario y la concentracién geografica de las empresas en los subur-
bios industriales facilitaba la organizacion sindical en circunstan-
cias dificiles. En Sao Bernardo en especial, la concentraciéon de tra-
bajadores en unas pocas plantas industriales de gran tamaio fue
crucial para el desarrollo de las actividades sindicales a través de la
utilizacion de los dirigentes sindicales como delegados de fabrica y
estas pocas plantas industriales han dado su ejemplo a los obreros de
otrasempresasenlazona. Entercerlugar, el dinamismo delossecto-
res dinamicos ha tenido como consecuencia la formacién de una ba-
se firme sobrela cuallossindicatos puedenllevaracabosusactivida-
des. El empleo creci6 y las empresas ganaban obviamente lo sufi-
ciente como para que los obreroscreyeran que los salarios podian ser
mas altos. La falta de canales formalmente establecidos que los tra-
bajadores pudieran utilizar para mejorar los salarios y las condi-
ciones de trabajo, simplemente los alentaron a buscar otros medios
para mejorar su situacion. En cuarto lugar, la presencia de un nu-
mero significativo de obreros especializados en las industrias de en-
samble de autos y mecénica proporcioné a los sindicatos un nicleo
de trabajadores que no se dejaba intimidar o victimizar facilmente
por los empresarios, y estos pbreros formaron la base de una rapida
organizacion sindical en las fabricas.

Todasestasrazones sugieren que lostrabajadores delasindustrias
dindmicas enfrentaron los mismos problemas que los obreros de
otros sectores y que la razon de su abierta resistencia al Estado fue su
mayor capacidad para organizarse y expresar su descontento. La
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implicacion de este argumento es que los obreros de otrasindustrias
pueden apoyar las demandas presentadas por los trabajadores de las
industrias dinimicas y, cuando s¢ gane una mayor libertad parala
clase obrera, las movilizaciones del movimiento obrero seran mas
amplias. Esto eslo que sucedi6 de hechoen 1976 y 1979. Ello no sig-
nifica afirmar que una posicion unificada que esté apoyada por
obreros de todaslasindustrias pueda desarrollarse en todos sus pun-
tos, pero lo que si sugiere es que la dicotomia entre obreros de in-
dustrias dinamicasy tradicionales no es ni mucho menosinevitable.
Una vez abandonada la idea de que las situaciones de los obreros en
estos sectores diferentes son fundamentalmente distintas, la cuestion
de la unidad del movimiento obrero es algo mucho mas complejo.
Envezde profundizar masen estadiscusiéon sumamente compleja
e importante sobre la clase obrera brasilena, quisiera concluir con
algunos comentarios sobre el desarrollo de la industria que son mas
faciles de incluir dentro de las limitaciones de extension de este
texto.!5 Hicimos notar al comienzo que las industrias modernas se
caracterizan por el tamaifo de sus establecimientos y su concentra-
cion geografica. Estos rasgos caracteristicos han favorecido el de-
sarrollo dela resistencia obrera. A los empresariosy al Estado les to-
maron por sorpresa las movilizaciones obreras de 1978 y 1979 e,
incluso en abril de 1980, no estaban preparados parael alto nivel de
resistencia de que dieron muestraslos trabajadores del metal en San-
to André y Sao Bernardo. De todos modos, trataron de responder a
su vez a los ataques. Inicialmente, intentaron utilizar las tacticas
que habian funcionado durante casi todala década delossetentasy,
a medida que creci6 él desafio de los obreros, los empresarios se
vieron obligados a buscar la ayuda del Estado para contener y repri-
mir las movilizaciones obreras en las industrias dinamicas. No obs-
tante, el estudio del proceso capitalista de trabajo sugiere respuestas
mas fundamentales por parte de los empresarios que pueden empe-
zar a manifestarse en el préximo periodo. En el apartado cuarto se
menciondlacuestion del cambioenlaspracticasdeempleoy, alargo
plazo, puede-que se adopten medidas mas basicas. El analisis de la
estrategia capitalista y del proceso de trabajo en Italia nos indica
que, pararesponder alas movilizacionesobreras, el capital trata de:
i] eliminar areas especificas de resistencia obrera mediante la intro-

15 Aunque, llegados a este punto, losargumentos en estecampo nose pueden profun-
dizar mas, valela pena decir que el analisis del futuro derrotero delaunidad dela clase
obrera que esta teniendo lugar en Brasil mejoraria si se prestara mayor atencion a los
problemas y soluciones enfrentados y producidas respectivamente por los movimien-
tos obreros en Italia, Espafa y Portugal.



70 ABRIL-JUNIO 1985

duccién de nueva maqumarla y técnicas, ii] descentralizar la pro-
duccién para evitar queseretinan grandes gruposde trabajadores; y
iii] reorganizar areas de trabajo que crean un especial resentimiento
enlosobreros. La primera yla tercera de estas opciones todavia nose
han manifestado en Brasil por dos razones: en general, el trabajo es-
pecializadono esfacil demecanizarylalineadeensamble (el ireade
produccion mas impopular) todavia es controlable. Pero si esta te-
niendo lugar una descentralizacion. Por muchas razones —no sélo
“problemas laborales” — la mayor parte de las nuevas inversiones
importantes en laindustria automotriz se estan canalizando a insta-
laciones fuera de Sao Bernardo (en Sao José dos Camposy Taubata,
al estede Sao Paulo), y serainteresante versi estatendenciacontinda
enlosochentas a medida quelaindustria automotriz brasilena se re-
organice e integre mas estrechamente a las industrias argentina y
norteamericana.

De momento, el futuro de los sectores dinamicos, y el de la in-
dustria automotriz en particular, es incierto. La situacion de los
obreros quetrabajanenellosestaramasinfluida porel desarrollo ge-
neral de la vida politica brasilenia que por el del proceso del trabajo
en las fabricas. No obstante, este altimo aspecto tendra una impor-
tancia fundamental enel analisis delas bases de demandas presenta-
das por estos obreros y las posibles bases para la unidad de la clase.
Lalucha de clasesenlo que respecta a la produccidn sigue siendo un
aspecto decisivo, pero poco estudiado, de la experiencia de la clase
obrera brasilena.

* John Humphrey. Profesor e investigador en ¢l Departamento de Sociologia de la

Universidad de Liverpool, Gran Bretana.

Bibliografia

ALMEIDA, Maria H. T. de, 1978: “Desarrollo capitalista y acciéon
sindical”, Revista Mexicana de Sociologia, 40 (2): 467-92.

Brighton Labour Process Group, 1977: “The Capitalist Labour
Process”, Capital and Class, 1: 3-26.

DOERINGER, Peter B., y Michael D. Piore, 1971: Integral Labor
‘Markets and Manpower Analysis, Lexington: D. C. Heath.

FAJNZYLBER, Fernando, 1971. Sistema industrial e exportacao de
manufacturados, Rio de Janeiro: IPSA/INPES.

FOXLEY, Alejandro, y Oscar Muioz, 1977: “Politicas de empleo
en economias heterogéneas”, Revista Paraguaya de Sociologia, 14
(38): 81-100.

FRIEDMAN, Andrew L., 1977: Industry and Labour, Londres;
Macmillan.



CUADERNOS DEL SUR 2 - 71

HUMPHREY, Jonh, 1979: “Operarios da industria automobilistica
no Brasil: novas tendéncias no movimento trabalhista”, Estudos
CEBRAP. 23: 81-103.

HUMPHREY, John, 1980: “Uso y control de la fuerza de trabajo en
la industria del automévil brasilefia” Ponencia presentada en la
conferencia sobre la Internacionalizacién del Capital y el Proceso
del Trabajo, Universidad Nacional Auténoma de México, México,
marzo 3-14.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, s.f., Censo in-
dustrial, Brasil, 1960, Rio de Janeiro: IBGE.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 1974a. Censo in-
dustrial, Brasil 1970, Rio de Janeiro: IBGE.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 1974b. Censo in-
dustrial, Sao Paulo, 1970. Rio de Janeiro: IBGE.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 1976. Pesquisa in-
dustrial, Regiao sudeste 1974, Rio de Janeiro: IBGE.

LOBOS, Julio A., 1976: “Technology and Organisation Structure:
A Comparative Case-Study of Auto and Processing Firmsin Brazil”
Tesis doctoral inédita. Universidad de Cornell, Ithaca.

MATA, Milton da y Edmar L. Bacha. 1973, “Emprego e Salarios
na Industria de transformacao 1949/69”, Pesquisa e Planejamento
Econémico, 3 (2): 303-40.

NICHOLS, Theo y Peter Armstrong, 1976: Workers Divided,
Londres: Fontana.

PALMA, Armando de, 1972 “Laorganizacidon capitalista del tra--
bajo en El Capital de Marx”, La division capitalista del trabajo,
Cuadernos de Pasado y Presente, n. 32, Cérdoba: Pasado y Presen-
te.

PINTO DA SILVA, Moacyr, 1979: “Relacoes de trabalho na moder-
na empresa brasileira”, Ponencia en el Segundo seminario sobre re-
laciones laborales y movimientos sociales, CEDEC, Sao Paulo, ma-
yo.

ROLDAN, Marta, 1978: Sindicatos y protesta social en Argentina,
Amsterdam: CEDLA.

ROSDOLSKY, Roman, 1978: Génesis y estructura de El Capital de
Marx, ed. Siglo XXI, México.

RUBERRY, Jill, 1976: “Structured Labour Markets, Worker Orga-
nisations and Low Pay”, Cambridge Journal of Economics, 2 (1):
17-35.

SIGAL, Silvia, 1974: “Attitudes ouvrieres en Argentine” Tesisiné-
dita. Ecole Pratique des Hautes Etudes, Paris.

[Traduccion: Isabel Vericat]






