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EL MUNDO DEL TRABAJO
EN EL FIN DEL SIGLO

(Conceptualizaciones socialistas en disputa)
EduardoLucita

En politica, el realismo puede tener dos sentidos,

uno exige no luchar contra la corriente,

sino adap-

wrrse a ella; el otro, tener en cuenta la realidad con
la esperanza de transformarla.

n c¢sic acelerado fin de
milenio el mundo del traba-
jo estd sicndo sometido a un
conjunto de indagaciones y
cuestionamientos, particu-
larmente por parte de quicnes consi-
deran agotadas las posibilidades de
convertir cn realidad la vicja utopia
de la transformacion social. Cier-
tamente csta actitud no es gratuita, lue-
go de un periodo en que las luchas so-
ciales v politicas tucran desplazadas
del centro de la escena mundial, la cri-
sis del Este ba contribuido a alimentar
el escepticismo y la desmoralizacion,

Edgar Morin

asi como a desvalorizar todo intento
de transformacion radical de nuestras
sociedades.

Asi la «crisis del socialismo» se ha
convertido en un lugar comin, un dato
mas de la realidad que impacta sobre el
mundo del tmbajo y cuya responsabili-
dad ya no se¢ hace recaer solo sobre las
burocracias d¢ Estado del Este, y sus
representaciones en todo el mundo, sino
también sobre las distintas corrientes
quc histéricamente se prescntaron como
alternativas al capitalismo y al estali-
nismo.

En csta crisis del socialismo, en

* Este articulo es una version revisada y parcialmente ampliada de la ponencia que, bajo el
mismo titulo, presentara en el Seminario Internacional «El nuevo orden mundial a fines del
Siglo XX-El socialismo como peusamlento y perspectiva», UNR, Rosario, Argentina 20,21 y 22

de mavo 1993,

Agradezco tas criticas y sugerencias que sobre la version original me acercaran Alberto
Bonnet y Rubén Lozano, los aportes de Lidia Segre, y también las duras criticas que desde Ma-
drid me hiciera llegar Victor Montovi. Obviamente soy responsable del texto final,
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cuyo trasfondo puede apreciarse el de-
sarrollo mas general de la crisis del ca-
pitalismo, estd presente no sélo el
desprestigio de los llamados «socialis-
mos reales», y el usufructo que la no-
menclatura hiciera de simbolos, nom-
bres y figuras, y por lo tanto la identi-
ficacién simplista entre socialismo y
estalinismo, sino que también esta pre-
sente la debacle de la socialdemocra-
cia y su nefasta gestién de la crisis ca-
pitalista.

En nuestros paises debiéramos
agregar el fracaso de los movimientos
nacional/burgueses que hegemonizaron
la accion durante décadas para concluir
vaciando de contenidos al movimien-
to social, dejindolo inerme frente al
actual embate del conservadorismo
neoliberal.

Esta doble/triple combinacién ha
colocado al movimiento obrero y so-
cialista en vuna situacién paradojal: si
desde hace mas de un siglo era el por-
tador de las ideas del cambio, del pro-
greso y la justicia social, de la trans-
formacidén, hoy se muestra en serias
dificultades para coordinar sus accio-
nes y enfrentar el avance del capital .

Mis ain, en muchos de nuestros
paises el movimiento de los trabajado-
res no ha logrado aiin armarse de una
estrategia que le pernmita sostener con
éxito sus derechos y conquistas mas
elementales. Al mismo tiempo que cl
proyecto de una sociedad socialista
aparece fuertemente cuestionado y
carente de credibilidad.

Las lineas de interpretacion.

En el contexto descripto no han sido

pocos los intelectuales y estudiosos de
distintas corrientes politicas en ¢l mun-
do, y también en nuestro pais, que han
recuperado vicjas teorias, acrecentadas
por nuevas elaboraciones y aportes, que
ponen el acento en la pérdida de las
potencialidades revolucionarias de la
clase obrera’ en el debilitamiento de
la misma en el conjunto del tejido so-
cial, en el resquebrajamiento de su
centralidad, etc. En el limite de esta
visién la izquierda socialista se que-
daria sin el sujeto de la transformacion.

Es claro que esta mirada no es ho-
mogénea, numerosas tendencias reco-
rren Su interior , pero ain cuando sus
enfoques son variados todos se orien-
tan en la direccién seialada y compar-
len, si se quiere, la virtud de haber
pucsto en debate, frente a una vision
hasta abora linecal y bastante dogmati-
ca, la perspectiva del mundo del tra-
bajo en este fin de siglo.

Es este debate lo que aqui quere-
mos rctomar. Pero no es nuestra inten-
cién hacerlo desde una perspectiva aca-
démica o sociolégia, no solo porque es-
capa a nuestro alcance, sino porque
nuestro enfoque es de caricter politi-
co/prictico. Buscamos recuperar este
debate en la perspectiva de que el mis-
mo aporic a la recomposicién del mo-
vimiento social y de la izquierda so-
cialista en particular.

Para esto partimos de asumir el
marxismo como una unidad dialéctica
cntre teoria y priactica y en este plano
la recomposicién a la que aspiramos
no parece posible por fuera de una in-
tervencion activa en la lucha de cla-
ses, en el complejo y, la méas de las
veces contradictorio, terreno de la
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conflictividad social. Damos por sobre-
entendido que esta intervencién ha de
ser, entre otras cosas, resultante de
cémo aprecia y evalda la izquierda el
curso seguido por la base material de
la sociedad y el movimiento social real.

En este marco de analisis identifi-
camos, ain a riesgo de caer en simpli-
ficaciones extremas, dos grandes lineas
de interpretacién:

Por un lado aquellas tendencias
politicas que, con distintas vertientes
internas, se distinguen porque su poli-
tica practica tiende a desconocer los
cambios ocurridos, y los aiin en curso
0 que, adin reconociéndolos, les restan
importancia, no asignindoles entidad
suficiente como para configurar una
tendencia que impacte sobre las rela-
ciones laborales (organizacion del tra-
bajo, pricticas sindicales, segmenta-
cién del mercado de trabajo, homoge-
neidad del movimiento obrero.., etc.)
Yy, consecuentemente sobre la dindmi-
ca social y politica de la clase obrera.

La caracteristica de estas corrien-
tes politicas es que sus concep-
tualizaciones llevan a depositar la res-
ponsabilidad por las dificultades, y en
muchos casos la impotencia, en las di-
recciones sociales o politicas . En sus
inconsecuencias reiteradas, sus traicio-
nes recurrentes, su reformismo en el
mejor de los casos.

Por el otro lado aquellas corrientes
que sostienen que el cambio ya se pro-
dujo, que las transformaciones ya ocu-
rrieron o estan al borde de concretar-
sc¢, en el plano social y politico. El ca-
pital estaria asi en condiciones de

rclanzar un nuevo periodo de acumu-
lacion y reproduccion del capital.

En este caso de lo que se trala cs
de adaptarse a estos cambios, de nadar
a favor de la corriente, y en esta, la
intervencion polilica solo es posible
dentro de ciertos limites, que vienen
dados precisamente por. los
condicionantes que configuran la nue-
va situacion.

No es posible desconocer que estas
dos lineas de interpretacion contiencn
0 s¢ apoyan en datos de la rcalidad
objetiva. Por un lado los cambios son
reales, hay una gama de sitvaciones y
de viejos parametros que han sido mo-
dificados, en algunos casos brutalmen-
te, y esto es perfectamente com-

probable. Aun no disponiendo de estu-

dios sobre estos cambios, es posible
recurrir a la gente e indagar accrca de
la forma en que viven y reproducen su
existencia, tanto dentro como fuera de
las fabricas y lugares de trabajo.

Por el otro la persistencia de los
sostenedores del no cambio, que se
basan también en datos de la rcalidad,
que muchas veces resultan fragmenta-
rios debido al cardcter desigual de la
reestructuracion capitalisia, que avan-
za en direcciones desconocidas y mu-
chas veces contradictorias. Que no ha-
cen mas que conlirmar las dificultades
del capital para imponer en forma sos-
tenida sus condiciones, como también
la realidad dc direcciones sindicales
cada vez mas integradas al Estado v
comprometidas con ¢l curso de las po-
liticas econdémicas y sociales del ajus-
te cstructural, y alejadas por lo tanto,
de las nccesidades mas inmediatas v
concretas de la gente. Pero que muchas
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veces fuerzan la realidad para
encorcetarla en un marco teérico y
conceptual ya dado. _

En la perspectiva de este trabajo,
que busca introducirse entre esas dos
posiciones, resulta 1an crréneo, y peli-
groso, negar los cambios o quitarles
significacion, como sostener que estos
ya se han impuesto, que Ja nueva rea-
lidad convive con nosotros y s inmu-
1able. Son, si se quicre dos posiciones
antidialécticas ya quc ninguna de las
dos tiene en consideracion, o ha incor-
porado a sus analisis, la confrontacion
social. Entendida ecsta no como una
cuestion meramente reivindicativa o de
reaccion proteccionista frente a los
cambios, sino como expresiéon del de-
sarrollo de la lucha de clases, y por lo
tanto de la relacion de fuerzas sociales
quc ella determina y a través del cual
¢l cambio se concreta.

En nuestro enfoque 1o central no es
desconocer los cambios, ni tampoco
sumarnos a los mismos, sino como
cntenderlos, cudl cs su origen y direc-
cion y, finalmente, coOmo posicionarse
para operar politicamente sobre ellos.

Conceptualizaciones en disputa.

En este sentido es que nos interesa
pasar revista a algunas cuestiones que
al momento de definir una politica so-
cialista de intervencidén aparecen
subyacentemente en dispula.

1 - En primer lugar es necesario
partir de una conceptualizacion de la
crisis capitalista. Como una crisis de
sobreproduccién , un momento propio
del ciclo de acumulacién capitalista -

cuyos origenes en este periodo se ubi-
can en la posguerra y que llega hasta
fines de los "60 y principios de los *70,
un momento en que prevalecen la de-
presién y el estancamiento , que con-
lleva la inutilizacién v destruccién de
medios de produccion, incluida la fuer-
za de trabajo.

Frente a esta vision de la crisis, cla-
sica si se¢ quicre, s¢ levanta otra vision
donde la crisis aparece como forman-
do parte de los recursos con que cuen-
ta el capital para mediar y transformar
sus propias contradiccioncs. No esta-
riamos aqui frente a una crisis del modo
de produccién capitalista en su conjun-
to sino que, como respuesta a la caida
de la tasa dc ganancia, cl capital ha-
bria respondido con un largo y profun-
do proceso de reestructuracion®. Nos
encontrariamos asi en el pasaje (trans-
formacion) de un modo de acumula-
cién (fordismo) a otro (que a falta de
una mejor denominacion se lo Hama
posfordismo o postaylorismo), lo que
irfa acompanado por una reorganiza-
cion del modo de dominacion.

El desarrollo de la crisis conduci-
ria entonces a un proceso mas abierto
de transicion entre el viejo régimen y
un nuevo modo de acumulacion. Estas
transformaciones al interior del siste-
ma estarian creando las condiciones
para que cl capilalismo ingresc enr una
etapa de relativa estabilidad ccondémi-
ca y social’. (Aglietta, 1976; Boyer,
1986).

En csta lectura lo que complica la
coyuntura, por demis extensa vy
convulsionante, es la superposicién de
los modos (el vicjo y ¢l nuevo) y los
condicionantes para el capital que de

70

Junio de 1994



cslo s¢ dervan.

Para el enfoquc de este trabajo los
cambios en ¢l estadio del capitalismo
no pueden ser entendidos por {uera de
las contradicciones del capital, poner
¢l acento en lo primero desligado de la
base material solo sirve para
desdibujar los procesos rcales del de-
sarrollo capitalista. Por el contrario,
del estudio, cn interrelacion con la es-
tructur, de los profundos cambios que
rcalmente estan ocurriendo, y que cs-
tan transformando el mundo en que
vivimos, lo que surge como cvidencia
no es ¢l fenémeno de la yuxtaposicion
de los modos -en rigor unh modo recm-
plaza a otro pcro en la practica siem-
pre coexisten por mucho tiempo- sino
la crisis del capital en toda su dimen-
sion.

Crisis que emcrge como resultante
del agotamicnto de la arquitectura
keynesiana que se levantd para mejor
controlar cl poder del trabajo v que du-
rante décadas logré institucionalizar la
lucha dc clases.

Se hace asi visible el agotamiento
del modelo taylorista/fordista que se
cxpresa bajo la forma de una crisis en
la relaciéon de dominacion, en el fin de
una forma especilica de gestionar la
fucrrza de trabajo. Esto desembocd en
una ruptura del patron de dominacion
cstable durante varias décadas, cn ¢l
que va no resultaban viables los patro-
nes de relaciones laborales v donde ¢l
capital tenia gue reestablecer su pleno
derecho a exigir.

Toda crisis c¢xpresa, adn defor-
madamentc, las caracteristicas de la
formacion social en la que esta se ve-
rifica. Pero ¢s nccesario distinguir

cntre las crists periodicas -ligadas al
ciclo v que expresan los desajustes co-
vunturales de la estructura-y las «gran-
des» crisis -que expresan las contra-
dicciones  estructurales- que cuestio-
nan los fundamentos mismos del sis-
tema v que, por lo tanto, requieren pro-
fundos procesos de reestructuracion de
los modclos de acumulacién y domi-
nacion.

En este trabajo compartimos la
caracterizacion de una crisis estructu-
ral, que sciala el agotamiento de una
onda larga expansiva v ¢l ingreso en
una onda larga recesiva, sin que el ca-
pital logre por ¢l momento mostrar una
posibilidad de salida convincente.

«Lo que se puede apreciar en los
ltimos quince o veinte aros es la lu-
cha denodada del capital por imponer
un nuevo modelo de dominacion social
y politica» (Holloway, 1990).

Colocada cn esle marco adquiere
toda su significacion la ofensiva gene-
ralizada v sostemida que ¢l capital des-
pliega sobre el trabajo, onientada a des-
montar una a una las conquistas obre-
ras que, generacion tras generacion, los
trabajadores habian levantado como
barrcras frente al avance del capital.

2- La scgunda cuestion que apa-
rece en debate, ligada obviamenlce a la
crisis v a los cambios, ¢s la interpreta-
cion que las diferentes corricntes ha-
cen de fa innovacion teenoldgica (1T).
Esta ¢s muchas veees vista como el
resultado de una suerte de deter-
minismo, muy caro a algunos adheren-
tes de las tesis de la revolucion cienti-
fico-técnica.

Aqui también es posible contrapo-
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ner, en grandes trazos, dos lineas de
interpretacion:

En la primera de ellas la IT apare-
ce como un resultado de las contradic-
ciones del desarrollo del proceso de
acumulacidn capitalista. Contradiccio-
nes que se condensan en la caida de la
tasa de ganancia, que provocan la
agudizacion de la competencia
intercapitalisia y la incorporacion del
progreso técnico, lo que en definitiva
redunda en importantes mejoras en la
productividad y en la masa de plusvalor
a apropiarse.

En una segunda linea de interpre-
tacion el cambio tecnolégico y las mo-
dificaciones en los sistemas de produc-
cién y organizacion (procesos de tra-
bajo) aparecen como una necesidad del
capilal, en periodos de agudas crisis, por
apropiarse del conocimiento y de los
oficios de los trabajadores -la expropia-
cién del saber obrero- reasumiendo asi
el control] sobre la totalidad del proceso
productivo.

En una visién superficial, las dos
concepciones pueden aparecer como
complementarias. Sin embargo en la
primera la IT se ubicaria en el marco
de un proceso histérico de evolucién
de las formas de apropiacién del
plusvalor, y serian respuestas en la biis-
queda de una salida a la caida de la
productividad en un contexto de
competitividad creciente. El cambio,
entonces, es resultado del desarrollo
econdémico-tecnico * y, en términos po-
liticos, su critica se limita a Ia utiliza-
cién capitalista de la aplicacién cien-
tifica.

La segunda interpretacién tiende
a ver a la IT no sélo como la bisqueda

de un nuevo nivel de productividad,
sino también como la forma de recrear
las condiciones de la dominacién en el
ambito de las unidades de produccién.
Particularmente cuando el sistema re-
quicre recomponer una base estable y
esto precisa del mayor grado de flexi-
bilidad posible en el uso social de la
fuerza de trabajo® . El derecho de la
empresq de decirle al trabajador qué
hacer, donde hacerlo y a qué ritmo
(Holloway, 1987)

Si como afirmamos la IT es expre-
sién de una determinada relacién de
poder y de fuerzas sociales, hay aqui
un campo de disputa. Si la eleccién
de las nuevas tecnologias son una op-
cion, esto es no estin predeterminadas
por ninguna ley, seria posible enton-
ces optar por lecnologias alternativas,
eficientes y productivas, pero cuya re-
lacion con el ser humano resultara di-
ferente.

La estrategia socialista, entonces,
puede armarse de una politica quc per-
mita diseilar una tactica de interven-
cién priactica basada en la disputa de
la conformacion de la IT

Frente a una vision tecnocéntrica,
basada en una estrategia de climina-
cidn creciente del trabajo humano, que
es visto més como fuente de perturba-
cion y costos, que como fuente produc-
tiva (Brodner, 1988), es posible orga-
nizarse social y politicamente en tor-
no a una vision antropocéntrica, sus-
tentada en la exaltacién y el
cnriquecimicnto de las capacidades
humanas y no en su sustitucién (Segre,
1992).

3 - La tercera cuestion a integrar
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en el debate es derivada de las dos an-
teriores, y es que el capital como res-
puesta a su propia crisis ha abierto un
curso profundo de reestructuracion de
sus espacios productivos y comercia-
les lo que ha dado pié a las llamadas
tesis del «fin de la sociedad del traba-
jo», sustentadas en la reduccion del
tiempo de trabajo socialmente necesa-
rio, como consecuencia de la llamada
tercera Revolucién Industrial -
microelectronica, robotizacion,
racionalizacion de los procesos de tra-
bajo, desagregacién de los procesos
productivos, relocalizacion geogrifica,
etc.- que han tenido como epicentro el
incremento exponencial de la produc-
tividad del trabajo.

En esta vision, el trabajo ya no
constituye €l nexo mas importante que
relaciona a los hombres en la sociedad,
ni tampoco el principal factor de so-
cializacion. «E/ trabajo habria perdi-
do asi la calidad subjetiva de ser el
centro organizador de la actividad vi-
tal de la valorizacion social de uno
mismo» (Offe, 1992). Algunos autores
en esta misma linea de interpretacidn
llegan a vislumbrar la «sociedad
postindustrial, con fdbricas sin obre-
ros» (Bell, 1972)¢,

Puesta esta tendencia en su limite
tedrico -suponiendo una sustitucion
masiva del «trabajo vivo» por el «tra-
bajo muerto»- se llegaria a la supera-
cion del trabajo. En ]la medida en que
el tiempo de trabajo deja de ser la me-
dida de valor llevaria a la eliminacién
de la plusvalia.

Al decir de Marx «el trabajo nece-
sario deviene en superfluo, ya que no
sirve para extraer plusvalor». Se lle-

garia asi al colapso de la sociedad del
trabajo, pero ello tambi¢n implica el
colapso del capital, que sélo existe en
funcién del otro. Ya que a la inversa
del trabajo que puede prescindir del
capital, éste no puede prescindir del
trabajo, sino a costa de negarse a si
mismo. (P14,1988; Mandel,1986).

La cuestién se coloca asi en los li-
mites del capital. Este fue suprimien-
do las barreras que trababan su desa-
rrollo, pero en modo alguno suprimio
todas. Estd limitado por sus propias
condiciones de existencia. El cambio
tecnolégico entra asi, en csta ctapa, en
colisidon con la formacidén social que
lo produce.

Sin llegar al limite tedrico, es ne-
cesario reconocer que la tendencia al
recmplazo del «trabajo vivo» por el
«trabajo muerto» se ha acelerado ¢n
el marco de la crisis. En rigor se trata
de la doble y contradictoria tendencia
del capital, consistente en apoderarse
de la mayor cantidad de trabajo vivo
para convertir un porcentaje cada vez
mayor de su parte necesaria en exce-
dente a los fines de la acumulacién.

Esta tendencia se encucntra hoy
brutalmente exacerbada con la
implantacion de las nuevas tecnolo-
gias, pero también con la raciona-
lizacion y modificacién de los proce-
sos de trabajo, cuyas implicancias so-
ciales son muchas veces mas impor-
tantes que las derivadas de la IT. La
revolucion microelectrénica ha trans-
formado completamente el origen de
los incrementos de productividad . Los
sistemas de automatizacion flexible,
los sistemas de produccion asistidos
por computadoras, aumentan la pro-
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ductividad 50, 60 6 100%, pero al mis-
mo tiempo para haccr cfectivas estas
potencialidades requiercn invertir ¢n
métodos organizacionales y en la cali-
ficacion de la fuerza de trabajo afecta-
da a estas tecnologias (Coriat, 1994),

Esto determina cambios cualita-
tivos importantes cn la composicion in-
terna del trabajo, ¢n la medida que el
trabajo manual es sustituido, al menos
en parte, por ¢l mayor peso del trabajo
intelectual.

Ahora bien este dltimo no deja de
estar somelido a un proceso de desgas-
le, que impacta de difercnte manera,
pero que cualitativamente no difierc
del sufrido por el trabajo manual. Es
que esle mayor peso relativo del tra-
bajo intelectual acarrca el pasaje del
agotamiento fisico al psiquico, en tan-
to la produccién exige mis y mas
mentes aptas para cl nuevo consenso
exigido por la «calidad total».

Con la implantaciéon de las nuevas
tecnologias hay una nueva
interrelacion entre el saber y el proce-
so de produccién . Donde el saber flu-
ye en forma constante desde el proce-
so de trabajo, a la par que hay una
transformacién de este Gltimo mediante
aquel saber, expropiado por el capilal.
Antes que en innovaciones de produc-
tos hoy sc trabaja en innovaciones de
procesos. Es posible entonces verifi-
car una extension de la alienacion al
nicleo mas precisamente humano de
la actividad laboral, la intelectual
(Cillario, 1991).

Por otra parte, si quisiéramos abor-
dar estos cuestionamientos a la socie-
dad del trabajo desde un ¢nfoque cuan-
litativo basta con apoyarse en los da-

tos aportados por organismos interna-
cionales, particularmente el Banco
Mundial, que muestran de un modo
global que ¢l volumen de la clase obre-
ra internacional -¢s decir todos y todas
aquellos/as quc se ven obligados a ven-
der su fuerza de trabajo en ¢ mercado
sc mantuvo relativamente estable du-
rantc ¢l periodo 1960-1980, en tanto
quc en ocho paises de la Organizacion
para la Cooperacion decl Desarrotlo
Econémico (OCDE) se encontraba en
expansion, y solo a fin de los aios 80
tuvo un leve decrecimiento -del 38%
al 34% de empleados en los paises in-
dustrializados.

Claro esti que este proceso es muy
desigual y afecta en forma diferencia-
da a los distintos paises y ramas de
actividad, pero no hay dudas de que
cn ¢l mundo hay una expansion de las
relaciones asalariadas, y que la clase
trabajadora, en la definicion amplia
que aqui utilizamos, constiluyc hoy un
porcentaje de la poblaciéon mundial
activa superior al que sc verificara en
la época dorada de los grandes parti-
dos obreros y socialistas (Mandel,
1987; Hobsbawn, 1990).

No es aqui entonces donde pode-
mos encontrar ¢l nudo de las dificulta-
des del mundo del trabajo. Tal vez con-
venga bucear en las particulares con-
diciones del crecimicnto econémico en
esta ctapa. El que habicndo sido histé-
ricamentc la variable’ que garantizara
¢l nivel de empleo es, en esta dltima
década dcl siglo, sumamente incierto.
Tal los informes del Fondo Monetario
Internacional (FMI) que muestran una
creciente preocupacion por cl estanca-
micnto de la cconomia de los EE.UU.
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v las mas que mediocres expcclativas
de crecimiento de las economias de
Japon y Alemania, y las consecuencias
sociales que esto implica (Clarin,
R.5.93).

La OCDE , por su parte, volvio a
revisar hacia abajo las perspectivas del
crecimiento de los 24 paises mas in-
dustrializados, pronosticando incre-
mentos de las tasas de desempleo, que
en ¢l conjunto de paises llegarian a un
total de 35 millones de personas en
paro forzoso en 1994. Al mismo liem-
po subraya el poco margen de manio-
bra de que disponen los gobiernos para
impulsar politicas que activen el cre-
cimicnto y el empleo.

Por otra parte, no hay ningin dato
cierlo que permila suponer ue una re-
cuperacion del crecimiento resulte sig-
nificativo para recuperar los niveles de
emplco anteriores a la crisis.

« En las condiciones técnicas ac-
tuales los paises centrales estin en
condiciones de producir tres o cuatro
veces mds rigueza que hace 35 aros,
sin necesitar tres o cuatro veces mds
horas de trabajo, sino varias veces
menos (Gorz, 1991).

4 - Por dltimo, una visién general-
mente aceptada sin mayores cuestio-
namicntos cs aquella que pone €l acen-
1o en que los cambios en ¢l modelo de
acumulacion y reproduccion del capi-
1al, v en las formas de ejercer la domi-
nacion social, ban concluido resque-
brajando la homogencidad intcrna y
debilitando los lazos de solidaridad de
la clase trabajadora.

Un primer aspecto de esta fragmen-
lacion se¢ encuentra en ¢l va scialado
debilitamicento del mercado de traba-

j0, que al poner barrcras a la incorpo-
racion de nuevas gencraciones dc tra-
bajadores -resultado dc la combinacion
de la continuidad de la crisis, las esca-
sas expectativas de recuperacion del
crecimiento econémico y el incremen-
to de la productividad- ha dado lugar a
un fuerte proceso de exclusion social,
y al llamado desemplco cstructural.
Con lo quc han variado sustancialmen-
1¢ los porcentuales que en relacion a la
poblacién econémicamente activa
mostraran durante décadas Ia fuerza de
trabajo ocupada y la desocupada. Por
otra parte la ya mencionada expansion
de las relaciones asalariadas basada en
las actividades terciarias va acompa-
nada por una disminucion relativa de
los obreros industnales y un movimien-
to de desconcentracion fabril (reduc-
cion del tamano medio de los estable-
cimientos) y descentralizacion regio-
nal (relocalizaciones geogrificas), que
Ilevan a una dispersién de la concen-
tracion obrera.

Una scgunda cuestién a tener en
cuenta es quc en este periodo los tra-
bajadores ocupados vuelven a sufrir un
proceso de fragmentacién como con-
sccuencia del mayor peso del trabajo
indirecto sobre el dirccto. El crecimien-
10 de los servicios v la terciarizacion
de las economias ha dado como resul-
tado una nueva rclacion trabajo pro-
ductivo/trabajo improductivo; ¢l im-
paclo de las nuevas teenologias se ve-
rifica también en la recaleporizacion
dc los puestos de trabajo (caliticacion/
descalificacion); en tanto que los nue-
vos métlodos de organizacion del tra-
bajo han impuesto la polivalencia ho-
rizontal y vertical. Las formas de ges-
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tion a la «japonesa», con los sistemas
participativos y la «calidad total», con-
tienen formas de cooptacién ideol6gi-
ca. Estos cambios acentiian los dife-
renciales salariales, vuelven casi inGti-
les los convenios colectivos, y estdn a
la busqueda de un nuevo consenso so-
cial en el plano de las relaciones capi-
tal/trabajo.

Hay otra serie de elementos adicio-
nales que en conjunto acrecicntan el
cuadro de heterogeneidad al interior de
la clase: los sistemas de contratacion
por tiempo fijo -jen Espana se llegan a
hacer contratos por un dial!- y la cre-
ciente precarizacién del empleo; las
nuevas tecnologias permiten la descen-
tralizacién de los procesos productivos
-lo que da origen a las llamadas em-
presas en red- y la consiguiente
desconcentracién obrera. El arbitrio
empresanal de recurrir cada vez mds a
la jornada extraordinaria de labor (bo-
ras extras) y a la intermediacién de las
agencias de empleo tienen como con-
secuencia un incremento en ¢l grado
de alienacién en el trabajo en el pri-
mer caso, en tanto que en ¢l segundo
se verifica una disociacién en la rela-
cién de dominacién, pues uno es el
patron que extrae el plusvalor, y otro
el que le paga el salario.

Quienes sostienen la tesis del fin
de la sociedad del trabajo suelen sea-
lar que en la medida que el mundo del
trabajo y la produccién ha ido cedien-
do en su capacidad de estructurar y
organizar a la sociedad, ¢l movimien-
to obrero va perdiendo su centralidad
politica dejando el lugar vacante para
que lo ocupen nuevos actores y nue-
vas racionalidades (Offe, 1991) al mis-

mo tiempo que para otros ese lugar
seria ocupado por «la sociedad del
tiempo libre» (Gorz, 1991 ).

Estas conccpciones parten de un
supuesto general: en ¢l modelo ante-
rior (fordista) la clase obrera era una
clase homogénea, uniforme vy
masificada, y este cuadro cambié drés-
ticamente en el nuevo modelo
(posfordista). De ser homogénca y
masiva habria pasado a ser un conjun-
lo variado de grupos y [uerzas.

Nos parece necesario, sin restarles
significacién, relativizar estas afirma-
ciones. Un ripido repaso histérico per-
mitiria comprobar que la clase obrera
siempre se caracterizé por contener en
suU Se€no un mayor o menor grado de
fraccionamiento o diferenciaciones:
por profesiones, por ocupaciones, por
diferenciales salariales, etnias o reli-
giones.

Por otra parte, la fraccién de la clase
obrera que hoy aparece despegindose
del conjunto, resultado de las nuevas
calificaciones tecnol6gicas, es por aho-
ra minoritaria. Algunas evidencias
empiricas muestran que muchos de los
nuevos empleos derivados de la IT son
de caricter repetitivo, no requieren
gran capacitacion y son de una respon-
sabilidad limitada 2,

«No debe darse por supuesto, como
parecen hacerlo muchas personas, que
la naturaleza o las condiciones de tra-
bajo se han transformado completa-
mente para una parte sustancial de la
poblacion laboral» (Bottomore, 1992).

Frente a la supuesta disponibilidad
del tiempo libre, que en el plano teéri-
co contrapone dos concepciones, la
«liberacién del trabajo» o la «libera-
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cion en el trabajo», esta la realidad del
crecimiento de la jornada extraordina-
ria , y en nuestro paises el doble o tri-
ple empleco. Por otra parte los movi-
micnlos que expresarian a los nuevos
sujetos sociales y la nuevas
racionalidades, alin asentados en cues-
tiones y demandas objetivas -feminis-
mo, la mitad invisible de la historia,
ecologia, la segunda contradiccién del
capital- han demostrado mucho mas ra-
pidamente sus limitaciones que sus
potencialidades. Ninguno de ellos por
si solo ha logrado superar sus propios
limites.

La nueva configuracion del mundo
del trabajo

Por el momento ¢l capital no ha lo-
grado una salida duradera a su crisis
sistémica, solo ha sabido recurmrir a la
imposicion de la sociedad dual, de la
sociedad de los dos tercios, que es tam-
bién una definicion engaiiosa. Pues atin
aceptando el desempleo estructural, esto
es prescindiendo de los excluidos de la
produccion y los servicios, entre quic-
nes tienen acceso a vender su fuerza de
trabajo en el mercado se verifica, como
promedio, un empobrecimiento gencral.
Resultado de la baja de los niveles sa-
lariales directos y también de los sala-
rios indirectos -condiciones de salud,
educacion, vivienda, etc.- que se expre-
sa en un deterioro generalizado de las
condiciones de reproducciéon de la fuer-
za de trabajo.

Pero pana aquellos que perciben un sa-
lario, alto o bajo, nada es como antes. El
antiguo cuadro de remuneraciones rigidas,
por calegorias y subcategorias, ha dado

paso a otro mucho menos homogénco y
poco previsible, donde las categorias se van
reduciendo pero la dispersién salanal se
incrementa. A esto hay que agregarle los
componenles no estrictamente monetarios
dc la remuneracioén (una variedad que abar-
ca préstamos, bonificaciones, coberturas dc
salud, participaciones accionanas, lickets
varios, y tantas otras variantes como em-
presas existan).

El capital busca asi eliminar toda
intervencion del sindicato en la pro-
duccioén, limitando su actividad al ni-
vel de la remuneracidén salarial, pero
reservindose para si la estructura de la
misma, y en consecuencia trata de
acentuar los rasgos individuales den-
tro de la contratacion y de la remune-
racion. Al mismo tiempo que desco-
noce las convenciones colectivas tra-
ta de imponer la contratacién descen-
tralizada por empresa.

En el plano de la produccién, como
respuesta a la fragmentacion del con-
sumo y a los productos diferenciados,
hay cada vez mas sistemas de admi-
nistracion flexible, lo que va acompa-
nado de tecnologias cada vez menos
costosas que entran ripidamente en
obsolescencia técnica. La contraparti-
da es la obsolescencia de las profesio-
nes, por los rapidos cambios de las des-
trezas. Hay asi un doble movimiento,
por un lado una fraccién de la clase
obrera altamente calificada, y en un
proceso de continua recalificacion, v
por otro un recambio constante de tra-
bajadores, en una dinaimica de destruc-
cion de fuerza de trabajo y su sustitu-
cion por otra nueva. La multiplicidad
de formas dc contratacion caracteristi-
cas dc este periodo responde a estas
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necesidades objetivas del capital.

A estas nuevas condiciones del
mundo del trabajo es que dcbe dar res-
puesta el sindicalismo de cste fin de
siglo. Pero las viejas identidades cor-
porativas son cuando menos insuficien-
tes para hacer {rente a los nuevos de-
safios. Si como sostenemos, los cam-
bios y las transformaciones en curso
son, en ultima instancia, producto dc
una detcrminada relacion de fuerzas
sociales, no nos parcce posible soste-
ner que ¢l progreso técnico en forma
abstracta modifique esas mismas re-
laciones ¢n el sentido de la integracidén
social. Mas imporiante que los can-
bios tecnolégicos parecieran ser los
cambios en la estructura interna de la
clase obrera, en los patrones cultura-
les y por lo tanto en las tendencias del
comportamiento social colectivo.

La aceleracion de los ritmos de Ja
internacionalizacion del capital, y la
globalizacion de cstos anos 90, no solo
concluyeron difundiendo a escala mun-
dial los nuevos procesos productivos, las
innovaciones lecnologicas y la nuevas
formas de organizacién y contratacion
del trabajo, sino quc también se difun-
dieron modelos ideoldgicos, patrones
culturales y de actuacion: la exaltacion
del mercado, ¢l individualismo y el
consumismo, la xenofobia, que en con-
junto ban inducido cambios subjetivos
al interior de las clases.

Es sobre la [ractura que significa
el paro estructural, sobre la mayor he-
terogeneidad social, sobre la falta dc
horizonte del crecimiento econémico
que se instala esta nueva subjetividad
que corroce la solidaridad y la cohesion
de clase.

No obstante, la crisis, que trae con-
sigo la inscguridad, 1a desproteccion,
la mayor heterogeneidad, la cooptacion
idcologica, es también portadora de
nuecvas potencialidades.

Nunca como ahora el desarrollo de
las fucrzas productivas estuvo en con-
dicioncs de garantizar a escala mun-
dial niveles minimos y dignos de exis-
tencia, ¢n lanto que la actividad hu-
mana como clemento central del tra-
bajo esta lejos de haber desaparecido,
y por ¢l conlrario sc basa en lareas
mucho mas abstractas. Paralelamente
las nuevas formas de organizacion del
trabajo no cstan en absoluto determi-
nadas, hay aqui un nucvo campo de
disputa. Una nueva relacién entre los
trabajadores ocupados y los desocupa-
dos, centre los ocupados a tiempo com-
pleto y a tiempo parcial, entre el tra-
bajo manual ¢ intclectual.

La accion sindical ticne posibilida-
des de desplegarse cn las nuevas con-
diciones pero no podra quedarse en las
rcivindicaciones salariales y por con-
diciones de trabajo sino que dcberd ¢x-
lenderse al conjunto de la informacién,
al conocimicnto y al funcionamiento
de la fibrica informatizada. «Batallas
contra ¢l monopolio del saber que las
empresas tienden permanentemente a
reconstruir marginalizando a los tra-
bajadores y al sindicato de toda inter-
vencion conciente sobre el proceso de
produccion».

Mas adn cuando los modclos tra-
dicionales son contradictorios con las
nucvas leenologias que requieren mas
y mas flcxibilidad. No hay ain un
modelo alternalivo y es aqui donde
juegan la imaginacién y la voluntad
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de los sujetos sociales colectivos en
una dinimica de confrontacién. Pre-
cisamente si ¢l capilal depende dcl
trabajo -enajenado- para su rcproduc-
cién, el trabajo -vivo- es esencial-
mente insubordinado, indisciplinado,
«mano rebelde». Y esa imaginacidn
y voluntad no esta subordinada de
antemano a supuestas leyes ciegas v
objctivas. Es esta contradiccion la
que encierra toda la potencialidad del
mundo dcl trabajo.

Las nuecvas condiciones imponen
romper con las tradiciones corporati-
vas. Dejar de resguardarse en una si-
tuacion defensiva dentro de estrechas
concepciones obreristas v abarcar el
arco de conflictos y contradicciones
quc surgen de la vida cotidiana , ¢l rol
de la mujer en el trabajo y en la socie-
dad , las rclaciones sociedad naturale-
za... ligdndolos en una perspectiva his-
16rica con las concepciones socialistas.
La identidad corporativa dcjard paso
asi a una identidad social y politica mas
acorde con la remocion histérico-cul-
tural que se procura, con €l rol histén-
co de cuestionador del sistema de do-
minacion.

Hay un proceso casi molecular, ¢x-
presion de los cambios cn las bases ma-
teriales de la socicdad, que también
incorpora elementos subjetivos y cul-
turales, que estan configurando una
nucva identidad social. Frente a Ia quie-
bra del «obrero masa» se cmpezaria a
delinir el «obrero social» (Toni Negri,
1991).

L.a intervencion socialista

En estc marco la intervencién de

la izquicrda socialista no depende de
una simple actitud moral, de un ejerci-
cio critico alrededor del modelo
ncoliberal, menos ain de sumarse cn
forma acritica a la reestructuracion
capitalista. Mas aiin cuando las turbu-
lencias del presente, entre lo viejo que
sc resiste a morir y lo nuevo que no
acaba de nacer, dificultan Ja compren-
sién cabal de los acontecimientos.

Los procesos colectivos casi siem-
pre aparccen retrasados respecto de los
cambios c¢n la base material, y la ma-
duracién de la conciencia es un proce-
so casi molecular, que tiene tiempos y
ritmos propios. Y ¢s aqui donde la fu-
sion de la prictica social con el cuerpo
de ideas que debiera constituir el pro-
yecto socialisia para este fin de milenio
adquiere una dimensién cualitativa.
Pcro esto cxige un replanteo de las pro-
puestas y de las formas de¢ interven-
cion polilica.

El cstalinismo cnvilecidé hasta lo
cxtremo ¢l movimicnto socialista, lo
cmpobrecié detris de concepciones
economicistas y cstatalisias, en tanto
que la mayoria de las veces las corrien-
tes que se le oponian se constituyeron
como un cuerpo cerrado de ideas, un
simple sistema d¢ ideas separado del
movimiento social real.

El lugardc lo reivindicativo (uc fre-
cuentemente desplazado dc la eslera
de 1a acumulacion a la de Ja distribu-
cién y circulacion de las mercancias.
La lucha dc¢ clases quedaba reducida
asi a una simple puja por la distribu-
cidn del ingreso. En este contexto no
resultaba dificil confundir incrementos
salariales masivos con el ascenso his-
orico de los trabajadores, y la amplia-
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cién del sector padblico, o las partidas
presupuestarias a €l asignadas, con un
mayor control social o6 mayor equidad
social.

El conocimiento y el debate sobre
el mundo del trabajo estin ligados al
conocimiento del cambio social que se

dc aprehender la realidad en toda su
complejidad, transformando el cono-
cimiento en fuerza social.

En otros términos: producir ideas
que puedan ser absorbidas por el mo-
vimiento y que lo ayuden a desarro-
llarse en términos de organizacién y

conciencia cuestionadora de] sistema

estd operando, a lo que realmente estd
de dominaci6n social vigente.

ocurriendo con los hombres y mujeres
que dia a dia son sometidos a la explo-
tacién del capital. De lo que se trata es
de romper el sistema cerrado de ideas,

NOTAS:

! En este trabajo utilizamos una definicién amplia de clase obrera, abarcando a todas
las capas asalariadas que se ven obligadas a vender su fuerza de trabajo en el mercado.

*En rigor si bien los tedricos del regulacionismo se referencian en el «modo de pro-
duccién» suponen que esta conceptualizacién tiene un alto grado de abstraccidn
tedrica. Siendo para ellos lo «concreto-histérico» a analizar lo que llaman regimenes
sociales de acumulacién (modelos econémico-social e institucional-politico). Esto
modificaria el sesgo determinista-economicista del modelo marxiano en la explica-
cién de lo social. En definitiva lo que estd en cuestién es si las relaciones sociales
resultan, en dltima instancia, determinadas o no por las fuerzas productivas.

* Relativa estabilidad porque quiénes sustentan esta teoria sefialan el caricter poten-
cialmente desequilibrado de la acumulacidn, lo que no garantiza la estabilidad dina-
mica en el largo plazo. Por lo que la profundizacién de un régimen de acumulacion
suscita finalmente una nueva forma de crisis estructural.

1 Para algunos autores (Notcheff, Basualdo, Aspiazu, 1988) cn la IT se puede distin-
guir entre las que llaman incrementales -que no transforman la matriz insumo-pro-
ducto, pero mejoran los rendimientos marginales crecientes- y las que lJaman mayo-
res -que si transforman la matriz insumo-producto y modifican todas las relaciones
sociales en funcién de la misma-. La idea de la relacién de fuerzas y la confrontacién
social como formando parte de las relaciones sociales no tiene mayor entidad, o en el
mejor de los casos es colocada en un segundo plano. El peso de una concepcién
determinista, en cuanto a lo tecnoldgico, es aqui muy fuerte.

5 Hay aqui un punto de confrontacién teérica importante, que es obvio este articulo
no puede, ni pretende, saldar, pero al menos si enunciarlo. Y es que la idea de la no
neutralidad tecnolégica entra en contradiccion con la conocida afirmacién marxiana
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de que «el capital no crea la ciencia, sino que la explota apropidndose de ella en el
proceso productivo». Hasta donde sé no hay en esta Ultima afirmacién una
determindada visién optimista en cuanto al progreso histérico, més ain cuando nun-
ca como ahora la ciencia y la tecnologia estuvieron tan vinculadas al proceso de
acumnulacién capitalista, y orientada la investigacién desde sus inicios en la bisque-
da de determinados objetivos sociales.

¢Este tipo de concepciones no es nuevo, si lo son en cierta medida las argumentacio-
nes, pero ya en lo afios 60, en los EE.UU., la Must Labor Lose planteaba el «colapso
de la sociedad de clases» y el «fin de la lucha dc clases».

’En rigor, como bien apunta Victor Montovi, la variable histérica, como categoria
fundamental del capitalismo, es la tasa de ganancia que cumple un rol decisivo en el
ciclo econémico. Esto es lo que esta pesando en el conjunto de la economia mundial.
Hay un fuerte incremento de la productividad y de la tasa de explotacion del trabajo,
pero esto no repercute todavia en la tasa media de ganancia, al menos en una magni-
tud tal como para impulsar decididamentc el ciclo de la reproduccién ampliada.

$ Los progresos cientificos y tecnolégicos han producido dos categorias de trabaja-
dores: I) los cientificos e ingenieros informaticos, que crean y mantienen los siste-
mas, II) los usuarios rutinarios de terminales informaticas. Los comprendidos en la
primera categoria, una pequefia minoria, son personas altamente calificadas, en gran
medida auténomas, los pertenecientes a la segunda, ya sea que estén empleados en
fabricas, cajas de supermercados o antiguos puestos administrativos, en la banca, los
seguros y otros, se ocupan de operaciones rutinarias mediadas por ordenadores, su-
bordinadas a estrictos procedimientos de trabajo y son, en efecto, esclavos de la ma-
quina. Por lo tanto constituyen una clase trabajadora en la mayoria de los sentidos
que los socialistas han dado generalmente a este término; a ellos debemos agregar el
gran nimero de trabajadores que siguen empleados en trabajos de manufactura ma-
nual. Las sociedades actuales todavia tienen una evidente y marcada estructura de
clases y que la base clasista del movimiento socialista sigue siendo un factor politico
importante, aunque las conceptualizaciones de las relaciones y de la politica de
clases indudablemente seguiran cambiando en el futuro como lo han hecho en el

pasado (Tom Bottomore).
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